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=% ESTADO DE SANTA CATARINA
; MUNICIPIO DE HERVAL D'OESTE
R\

EDITAL DE LICITA(}A’O.
PROCESSO LICITATORIO N° 107/2024.
PREGAO ELETRONICO N° 063/2024.

O Municipio de Herval d'Oeste, Estado de Santa Catarina, por intermédio da Unidade Gestora
“PREFEITURA MUNICIPAL DE HERVAL D’OESTE”, comunica aos interessados que esta promovendo o
PROCESSO LICITATORIO N° 107/2024, na MODALIDADE PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR
PREGCO POR LOTE, com a finalidade de selecionar proposta, sob regime de retirada de acordo com a
necessidade apresentada, conforme descrito neste Edital e seus Anexos, em conformidade com o
disposto na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei Complementar n°® 123/2006 atualizada, Decreto
Municipal n°5.006/2023 de 07 de dezembro de 2023, e Decreto Municipal n® 4.836 de 28 de margo de
2023, e demais legislacdo vigente e pertinente a matéria.

DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DA REFERENCIA DE TEMPO:

Recebimento das propostas do dia 05/09/2024 a partir das 09h00min até o dia 24/09/2024 as 09h00min.
Abertura das propostas: dia 24/09/2024 as 09h00min.

Inicio da sessao de disputa de lances: dia 24/09/2024 as 09h10min.

Referéncia de tempo: horario de Brasilia (DF).

LOCAL DA DISPONIBILIZAGAO DO EDITAL E SEUS ANEXOS:

O Edital estd disponivel na integra nos sitos do Portal de Compras Publicas
https.//www.portaldecompraspublicas.com.br/ e  do Municipio  de Herval d’Oeste
www.hervaldoeste.sc.qov.br, ou podera ser solicitado através do e-mail: rubens@hervaldoeste.sc.qov.br.

FORMALIZAGAO DE CONSULTAS/ENCAMINHAMENTOS:

Pregoeiro: Rubens Antbnio Correia, e/ou pelo e-mail: rubens@hervaldoeste.sc.gov.br, e no site Portal de
Compras Publicas: https://www.portaldecompraspublicas.com.br/.

1. DO OBJETO E DA FORMA DE EXECUGAO:
1.1. DO OBJETO:

A presente licitagdo tem por objetivo a Contratacdo de empresa especializada para Aquisicdo e
implantacdo de solu¢do completa de Comunicagado em Plataforma Multicanal, viabilizando a integragéo e
interligacdo dos meios de Comunicacdo dos Orgéos e Entidades da Administracdo Publica Municipal de
Herval d'Oeste/SC, compreendendo a portabilidade das linhas ja existentes, o fornecimento, instalagéo,
treinamento presencial dos usuarios, manutencdo, atualizagdo de tecnologia e suporte ao usuario da
solugéo, com garantia de funcionamento dos equipamentos em regime comodato, canais de comunicagéo
com a rede publica de telefonia, usuarios do WhatsApp, e fornecimento de minutos ilimitados para
qualquer telefone fixo e mdvel Brasil, conforme Termo de Referéncia constante do Anexo I deste edital.

1.2. DA FORMA DE EXECUGAO:

1.2.1. A forma de execugéo do objeto deste Edital encontra-se devidamente especificado no Termo de
Referéncia (Anexo |).
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2. DO ACESSO AO SISTEMA/CADASTRAMENTO:

2.1. Para a realizagdo deste certame serdo utilizados recursos de tecnologia da informagéo,
compostos por um conjunto de programas de computador que permitem confrontagdo sucessiva através
do envio de lances dos proponentes com plena visibilidade para o Pregoeiro e total transparéncia dos
resultados para a sociedade, por meio da Rede Mundial de Computadores — INTERNET.

2.2. A realizacdo do procedimento estara a cargo do Pregoeiro, Equipe de Apoio e da
Administradora do Pregdo Eletronico, empresa contratada para, por meio da rede mundial de
computadores, prover o sistema de compras eletronicas.

2.3. O fornecedor devera fazer o seu cadastramento junto ao “Portal de Compras Publicas”, e
preencher o Termo de Ades&o, onde qualquer pessoa fisica ou juridica, que manifeste interesse em
cadastrar-se e apresente a documentacéo exigida tera acesso ao portal.

2.3.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de “Chave de Identificagao e de Senha”, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

2.3.2. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade
legal da proponente ou de seu representante legal, bem como na presuncao de sua capacidade técnica
para a realizacdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

2.3.3. Como requisito para participagdo no pregdo, em campo proprio do sistema eletrnico, a
proponente devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacéo previstas
no Edital.

2.34. O fornecedor, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance, terd expressado
sua decisao irrevogavel de concluir a transagao nos valores e condi¢des do referido lance, e caso este
lance seja o escolhido pelo comprador, sera reputado perfeito e acabado o contrato de compra e venda do
produto negociado.

24, O fornecedor devera acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica
do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo Pregoeiro e/ou pelo sistema ou de sua desconexao.

3. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO:

3.1.  Podera participar deste certame toda e qualquer pessoa juridica, legalmente constituida, que
satisfaca as condigdes estabelecidas neste Edital e cujo ramo de atividade seja pertinente e compativel
com o objeto da presente licitagdo, bem como esteja devidamente cadastrado junto ao Orgdo Provedor do
Sistema, através do site httos://www.portaldecompraspublicas.com.br/.

a) E admitida a participacdo de empresa em recuperacéo judicial, desde que amparada em certiddo
emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a interessada esta apta econémica e
financeiramente a participar de procedimento licitatério. (redagdo dada em conformidade com o
acorddo 1.201/2020, do TCU).

3.2. Como condigao para participagao no Pregao Eletronico, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em
campo proprio do sistema eletrénico, relativo as declaragées que nele constem, sob pena de
inabilitacdo na fase de habilitacdo, sendo que a declaragdo falsa relativa ao cumprimento de
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qualquer condigao sujeitara o licitante as sanc¢oes previstas na Lei n° 14.133, de 2021 e neste
Edital.

3.3.  Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, e alteragdes posteriores.

3.3.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacdo da declaragdo constante
no Anexo lll para fins de habilitacdo, devera, quando do cadastramento da proposta inicial de preco a ser
digitado no sistema, verificar nos dados cadastrais _se assinalou o regime ME/EPP no sistema
conforme o seu regime de tributagdo para fazer valer o direito de prioridade do desempate, conforme art.
44 e 45 da LC 123/2006.

3.4. Da participagdo das microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores
individuais:

3.4.1. As microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais que
QUISEREM nparticipar deste certame usufruindo os beneficios concedidos pela Lei Complementar n°
123/2006, deveréo observar o disposto nos subitens seguintes.

3.4.2. As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais deverao
declarar, sob as penas da Lei, que se enquadram nas hipéteses do art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006, clicando no campo préprio previsto na tela de envio das propostas.

3.4.3. A condicdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, para efeito do tratamento diferenciado
previsto na Lei Complementar 123/2006, devera ser comprovada, mediante a apresentagédo da seguinte
documentagéo:

a) - Comprovacdo de opgao pelo Simples obtido através do site da Secretaria da Receita Federal,
http://www8.receita.fazenda.gov.br/SIMPLESNACIONAL /aplicacoes.aspx?id=21;

a.1.) A empresa optante pelo simples devera ainda apresentar a Declaragao de néo incidéncia na fonte do
IRPJ, conforme modelo no Anexo V deste edital.

b) Certiddo Simplificada emitida pela Junta Comercial da sede do licitante onde conste o seu
enquadramento como Empresa de Pequeno Porte ou Microempresa.

b.1.) As sociedades simples, que néo registram seus atos na Junta Comercial, deverdo apresentar
certiddo do Registro Civil de Pessoas Juridicas atestando seu enquadramento nas hipéteses do art. 3° da
Lei Complementar n° 123/2006.

3.4.4. A condicdo de Microempreendedor Individual devera ser comprovada mediante apresentagao do
Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual.

3.4.5. A Certidao ou Certificado deverdo estar atualizados, ou seja, emitidos a menos de 120 (cento e
vinte) dias da data marcada para a abertura da presente Licitagdo. 3.4.6. Todo beneficio previsto na Lei
Complementar n°® 123/2006 aplicavel @ microempresa estende-se ao MEI, conforme determina o § 2° do
art. 18-E.

3.4.6 Todo beneficio previsto na Lei Complementar n°® 123/2006 aplicavel a microempresa estende-se ao
MEI, conforme determina o § 2° do art. 18-E.

3.5. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITAGAO OS INTERESSADOS
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3.5.1.  Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos com a Administracéo
Municipal de Herval d’Oeste, na forma da legislagdo vigente;

3.5.2.  Que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.5.3.  Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.54. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.55. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagéo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

3.56. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na
licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.5.7. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.58. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislaco trabalhista;

3.59. Agente publico do érgdo ou entidade licitante;

3.5.10. Pessoas juridicas reunidas em consorcio que nao atendam ao determinado no art. 15 da Lei
14.133/2021;

3.5.11. Estrangeiros que ndo tenham representacéo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagao e responder administrativa ou judicialmente;

3.5.12.  Servidor, agente politico ou responsavel pela licitagdo que se enquadrem nas vedagdes previstas
no artigo 14 da Lei n° 14.133/2021;

3.5.13. Interessados reunidos em forma de consércios ou grupos de empresa;

3.5.14. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao (Acordéo
n° 746/2014- TCU-Plenario).

3.5.15. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagao que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.5.16. Em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidagéo;
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3.6.  Oimpedimento de que trata o item 3.4.5 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicéo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.7. A critério da Administragéo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 3.4.3. e 3.4.4. poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagéo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgéo ou entidade.

3.8.  Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.9. O disposto nos itens 3.4.3. e 3.4.4. ndo impede a licitagdo ou a contratagao de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.10. Em licitagdes e contratagbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagéo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica
que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada iniddnea nos termos
da Lein°®14.133/2021.

3.11. A vedacdo de que trata o item 3.5.9. estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagéo
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.

3.12. As pessoas juridicas que tenham sécios em comum néo poderdo participar do certame para o(s)
mesmo(s) item(s), sob pena de desclassificagao.

3.13. E admitida a participacdo de empresa em recuperacao judicial, desde que amparada em certiddo
emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a interessada esta apta econdmica e
financeiramente a participar de procedimento licitatorio, conforme atual entendimento do TCU.

3.14. A participacéo nesta licitagao significara a aceitagdo plena e irrestrita dos termos do presente Edital
e das disposigdes das leis especiais, quando for o caso.

3.15. Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida através
da Central de Atendimento pelo telefone: 3003-5455, ou pelo e-mail
fornecedor@portaldecompraspublicas.com.br.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. As licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, proposta com a descrigdo do
objeto ofertado, o pre¢o ou percentual de desconto, conforme critério de julgamento adotado neste edital,
até a data e o horario estabelecidos para recebimento das propostas (conforme predmbulo), quando,
entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentag&o.

4.2. De acordo com o art. 63, inciso Il ¢/c com o art. 17, § 1° da Lei 14.133/2021, por n&o se tratar de
inversdo de fases, sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitagdo apenas pelo licitante
vencedor na fase de habilitagdo, dos quais deverdo serem enviadas no prazo de 2 (duas) horas, apés o
envio de mensagem da pregoeira via sistema para tanto, devendo a licitante atender ao que dispde o item
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8 do Edital.

43. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagéo
anteceder as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.4, Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica e
da fase de envio de lances.

4.5. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.6. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrbnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administrag&o ou de sua desconex&o.

4.7. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4.8. Ocorrendo adendos, erratas e/ou republicagdes do edital, que acarretem na alteracdo de data de
abertura do certame, cabe as licitantes interessadas a atualizagdo da documentagdo de habilitagdo e
proposta de precos ja cadastrada, caso julgar necessario.

5. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS/SESSAO:

5.1. A participagdo no pregéo eletronico dar-se-a por meio de digitacdo da senha privativa da licitante e
subsequente encaminhamento da documentacao de habilitagdo e da proposta de pregos.

5.2, Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. A proposta de precos sera formulada e enviada em formulario especifico, exclusivamente por meio
do Sistema Eletronico até o horério previsto no preambulo deste Edital, mediante o preenchimento, no
sistema eletronico, dos seguintes campos:

a) Valor ou desconto (mensal, unitario, etc, conforme o caso) e (anual, total) do item;

b) Marca/modelo (n&o identificar a empresa, podendo-se utilizar o termo “préprio” quando o produto ou
servico for executado pela propria empresa);

c) Fabricante;

d) Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagédo do Termo de Referéncia; e

e) Demais informag0es necessarias.

54.  Os pregos deverdo ser cotados com até 02 (dois) digitos ap6s a virgula;

55. Nao sera admitida cotagdo inferior as quantidades previstas para cada item do Termo de
Referéncia (Anexo Il) deste Edital;

5.6.  Os precos unitarios nao poderao ultrapassar os pre¢os maximos estabelecidos no Termo de
Referéncia (Anexo ll), sob pena de desclassificagao (art. 59, Ill da Lei 14.133/2021).

57. O preenchimento incorreto dos dados necessarios a analise da proposta implicara na
desclassificagdo da mesma.



5.8.  Nos valores propostos estaréo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

59. Quaisquer tributos, despesas e custos, diretos ou indiretos, omitidos da proposta ou
incorretamente cotados que n&o tenham causado a desclassificacdo da mesma por caracterizar prego
inexequivel, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo considerados pleitos de
acréscimos, a esse ou qualquer titulo, devendo os produtos ser fornecidos sem énus adicionais.

5.10. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagéo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.11.  Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

5.12. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.13. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do, independentemente de declaragao
expressa.

5.14. Até a abertura da sessao, as licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

5.15. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao, independentemente de declaragéo expressa.

516. A proponente vencedora fica submetida aos prazos especificados no presente Edital,
independentemente de declaragao expressa.

5.17. Caso haja omisséo, na proposta, dos prazos de sua validade e/ou de garantia, aplicar-se-0 0s
prazos estipulados neste edital.

5.18. Em caso de omissao da marca e/ou modelo do produto ofertado, a pregoeira aceitara as propostas
e colhera, apds a fase de lances, via chat, da empresa melhor classificada, a(s) informagao(des)
referente(s) ao(s) dado(s) faltante(s).

5.19. Caso a empresa melhor classificada ndo responda, no prazo maximo fixado, a indagacdo do
pregoeiro via chat, a sua proposta seré considerada desclassificada.

5.20. Vicios, erros e/ou omissdes que nado impliquem em prejuizo para o Municipio poderdo ser
desconsiderados pelo(a) Pregoeiro(a), cabendo a este(a) agir em conformidade com os principios que
regem a Administragéo Publica. 5.13.1.A Pregoeira considerara como formais erros que ndo impliquem em
nulidade do procedimento.



5.21. Incumbira a licitante acompanhar as operagées no sistema eletrénico durante o processo
licitatorio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservéncia de quaisquer mensagens emitidas pelo(a) pregoeiro(a), pelo sistema, ou de sua
desconexao.

5.22. Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n® 123/2006, os representantes
de Microempreendedores Individuais, Microempresas e Empresas de Pequeno Porte dever&o declarar sua
condigdo no momento do envio da proposta e apresentar, juntamente com os documentos de habilitagéo
os documentos constantes no item 3.4.3 e/ou 3.4.4. deste edital.

5.23. DA PROPOSTA READEQUADA

5.24. Encerradas as fases de lances e de habilitacdo, a Pregoeira solicitara a(s) proponente(s)
classificada(s) em primeiro lugar, que anexe(m) no sistema de Pregdo Eletronico, a PROPOSTA
READEQUADA contendo os valores para cada item, conforme o(s) lance(s) final(is) e vencedor(es).

5.25. O documento relativo aos DADOS BANCARIOS (modelo Anexo V) devera ser enviado junto a
PROPOSTA READEQUADA.

6. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS/SESSAO:

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local.

7. DO MODO DE DISPUTA:

7.1. O modo de disputa definido neste Pregdo serd aberto, conforme inciso I, art. 31 do decreto
n°.10.024/2019:

a) A etapa de envio de lances na sesséo publica durara 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de
duragéo da sessao publica.

b) A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive quando se
tratar de lances intermediarios.

¢) Na hipdtese de nédo haver novos lances na forma estabelecida nas alineas “a” e “b”, a sessao
publica sera encerrada automaticamente.

8. FORMULAGAO DE LANCES.

8.1. Classificadas as propostas, tera inicio a fase competitiva para recebimento de lances, no enderego
eletronico e no dia e horério informados no predmbulo deste Edital, quando entdo as licitantes poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico, de valor correspondente ao
PREGO DO LOTE

8.2. N&o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as
penalidades constantes neste Edital.

8.3. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e as seguintes
condicoes:



8.3.1. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo
sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.3.2. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

833. Os lances a serem ofertados devem corresponder ao PREGO UNITARIO DO LOTE.

8.4. Durante o transcurso da sesséo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo da detentora do lance.

8.5. Na fase de lances, no caso de evidente equivoco de digitagéo pelo licitante, em que este equivoco
der causa a prego incompativel ou lance manifestamente inexequivel, o prego incompativel ou lance
manifestamente inexequivel podera, motivadamente, ser excluido do sistema.

7.5.1 O tempo para o registro de lances sera de dez minutos e sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragédo da
sessao publica

8.6. Apds a apresentacdo da proposta e dos lances néo cabera desisténcia, salvo se por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

8.7. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgaré o nome da licitante cujo prego foi o menor.

8.8.  Ocorrendo empate previsto no art. 44, § 2° da Lei Complementar n° 123/2006, sera assegurada a
preferéncia de contratagdo para os microempreendedores individuais, microempresas e empresas de
pequeno porte, consoante a Lei Complementar Municipal n°® 133 de 23 de abril de 2015, desde que a
melhor oferta ndo tiver sido apresentada por microempreendedor individual, microempresa ou empresa de
pequeno porte.

8.8.1. Entende-se por empate as situagdes em que as ofertas apresentadas pelos
microempreendedores individuais, microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5%
(cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.

8.8.2. Para fins de desempate, proceder-se-a da seguinte forma:

a) O sistema fara a ordem de classificagdo dos microempreendedores individuais, microempresas ou
empresas de pequeno porte que tenham apresentado oferta igual ou até 5% superior a proposta mais bem
classificada;

b) Todos os microempreendedores individuais, microempresas ou empresas de pequeno porte
classificadas de acordo com o item 7.9.2, “a”, poderao apresentar 01 (um) novo lance, inferior a oferta
considerada vencedora do certame, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos
lances do respectivo item, sob pena de precluséo;

c) Caso tenha apresentado novo lance, o primeiro microempreendedor individual, microempresa ou
empresa de pequeno porte da ordem de classificacdo sera declarada vencedora, permanecendo
registrados no sistema os lances de desempate apresentados pelos demais microempreendedores
individuais, microempresas ou empresas de pequeno porte;



d) Na&o ocorrendo a contratacdo do microempreendedor individual, microempresa ou empresa de
pequeno porte, na forma do item 7.9.2, “c”, sera declarado vencedor o préximo microempreendedor
individual, microempresa ou empresa de pequeno porte da ordem de classificacdo do item 7.9.2, “a”, que
tenha manifestado lance de desempate, e assim sucessivamente;

e) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelos microempreendedores individuais,
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo previsto no item 7.9.1,
prevalecera a proposta que foi recebida e registrada em primeiro lugar pelo sistema eletronico.

8.9.  No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao Eletronico,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para recepgao dos lances, retornando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuagéo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

8.9.1.  Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos a Sessdo do Pregéo
Eletronico sera suspensa e tera reinicio somente apds a comunicagéo expressa aos participantes.

9. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS.

9.1, Apds anélise da proposta, o Pregoeiro divulgara a melhor proposta classificada a participar da etapa
de lances para cada item e/ou lote, e as propostas desclassificadas se houverem.

9.2.  Na hipdtese da proposta de menor valor desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo na ordem de
classificagao, segundo o critério do menor preco e assim sucessivamente até a apuragdo de uma proposta
que atenda aoedital.

9.3. Sera desclassificada a proposta que:

9.3.1. Nao atenda as especificagdes, 0s prazos e as condigdes definidos neste Edital;

9.3.2. Apresente preco ou vantagem baseada em outras propostas;

9.3.3. Apresente preco excessivo ou manifestamente inexequivel;

9.4. Transcorrida a etapa de lances, sera considerado excessivo 0 prego do ultimo lance, ou do valor
negociado com o pregoeiro, ou da proposta comercial da licitante no caso de néo haver lances, que for
composto por prego unitario superior ao maximo unitario admitido pela licitada, conforme a estimativa de
precos constante do Anexo | — Termo de Referéncia.

9.4.1. O pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagcdo em condigbes
diferentes das previstas no edital.

9.5. Nao sera aceita pelo pregoeiro proposta de preco que contemple preco unitario acima dos pregos
unitarios maximos estabelecidos pela administracao.

9.6. O Pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a planilha de composicdo de
precos quando o preco total ofertado for aceitavel, mas os precos unitarios que compdem necessitem de
ajustes aos valores estimados pela administracao.

10. DA HABILITAGAO:
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10.1. Encerrada a etapa de lances, para fins de habilitacdo ao certame, as licitantes terdo de satisfazer os
requisitos relativos, e de acordo com o art. 63, inciso Il ¢/c com o art. 17, § 1° da Lei n® 14.133/2021, por
nao se tratar de inversdo de fases, sera exigida a apresenta¢do dos documentos de habilitagdo apenas
pelo licitante vencedor na fase de habilitagdo, dos quais deverdo ser enviadas no prazo de 2 (duas)
horas, apds o envio de mensagem do pregoeiro via sistema para tanto:

10.1.1.  Documentos relativos a habilitagao juridica:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de elei¢ao de seus atuais administradores, ou;

b) Registro Comercial, no caso de empresa individual, ou;

¢) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio, ou;

d) Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando
a atividade assim o exigir;

e) Declaragao de Cumprimento Pleno dos Requisitos de Habilitagdo, conforme modelo de
Declaragéo Conjunta (ANEXO IV).

Obs.: Se for Microempreendedor Individual, Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte com problemas
na habilitagdo, fazer constar tal ressalva e comprovando condigéo.

10.1.2. Quanto a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se empresa individual, ou no Cadastro
Nacional Pessoa Juridica (CNPJ), se pessoa juridica, atualizado;

b) Certidao Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, abrangendo também as contribui¢des sociais previstas nas alineas "a" a "d" do
paragrafo unico do art. 11 da Lein® 8.212/91.

c¢) Certidao Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Fazenda do
Estado onde esta sediada a empresa.

d) Certidao Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Municipais, emitida pela Fazenda
do Municipio onde esta sediada a empresa.

e) Comprovante de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

fy Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto- Lei n® 5.452/1943.

10.1.3. Qualificagdo Econdmica - Financeira - Faléncia e Concordata:

a) Certidao de Faléncia, Concordata e Recuperagao Judicial, expedida pelo Distribuidor da
sede da pessoa juridica da licitante, emitida com antecedéncia méxima de 60 (sessenta) dias da
data fixada para entrega dos documentos ou com prazo de validade expresso.
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a.1) Caso a Licitante esteja em processo de recuperagéo judicial, devera apresentar a certiddo
emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a interessada esta apta econémica e
financeiramente a participar de procedimento licitatério. (redagdo dada em conformidade com o
acorddo 1.201/2020 do TCU).

10.1.4. Qualificagao Técnica:

a) Comprovagdo de capacidade para a execugdo do objeto deste Edital, mediante
apresentacdo de documento emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, no qual
Se ateste que a empresa executou a qualquer tempo, fornecimento igual ou semelhante a este
que esta sendo licitado (Atestado de Capacidade Técnica, art. 67, inciso Il, da Lei
14.133/2021).

b) Comprovagdo que o proponente possui licengas ANATEL de STFC (Servigo de Telefonia
Fixo Comutado) para o fornecimento de Telefonia em Nuvem, incluindo minutagem ilimitada e
fornecimento de DDRs.

c) A contratada devera apresentar Declaragdo de que possui, ou que instalara, em até 45
(quarenta e cinco) dias, da assinatura contratual, pelo menos 01 (uma) unidade em um raio
maximo de 100 (cem) quilbmetros com pessoal préprio e especializado, com pelo menos 01
(um) técnico para suporte e atendimento personalizado de todas as demandas da Prefeitura de
Herval d’Oeste.

10.1.5. Dados bancarios: nome do banco, n° da agéncia, n° da conta corrente em nome da proponente,
e dados do representante legal, conforme Anexo V.

10.1.5.1. Caso os dados bancarios sejam alterados, anteriormente a realizagdo do pagamento, a
proponente vencedora devera informar os dados bancarios atualizados ao Setor de Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Herval d’Oeste.

10.1.6. Declaracdo de que a licitante cumpre o disposto no Art. 7°, inciso XXXIII da Constitui¢cdo Federal
de 1988 (ndo emprega menores de idade), assinada pelo representante legal da empresa, conforme
modelo de Declaragdo Conjunta (ANEXO IV).

10.1.7. Declaracdo de que ndo pesa contra si declara¢do de inidoneidade, assinada pelo representante
legal da empresa, conforme modelo de Declaragdo Conjunta (ANEXO IV).

10.1.8. Declaracdo que ndo se enquadra em nenhuma das proibicbes previstas para participar de
procedimento licitatorio, conforme modelo de Declara¢éo Conjunta (ANEXO IV);

10.1.9. Declaragdo que tomou conhecimento do Edital e de todas as condi¢bes de participagdo na
Licitacdo e se compromete a cumprir todos os termos do Edital, e a fornecer material de qualidade, sob as
penas da Lei, conforme modelo de Declaragdo Conjunta (ANEXO V).

10.2. O vencedor do certame que nao apresente a documentagdo exigida, no todo ou em parte,
sera INABILITADO, podendo a ele ser aplicada as penalidades previstas na legislagdo que rege o
procedimento, e sera convocado entdo o detentor da proposta seguinte na ordem de classificagao.

10.3. As_microempreendedoras _individuais, _microempresas e empresas de pequeno porte que
participarem deste certame usufruindo os beneficios concedidos pela Lei Complementar n® 123/2006,
deveréo apresentar a documentagao elencada nos subitens seguintes:
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10.3.1.  Certidao Simplificada emitida pela Junta Comercial da sede do licitante onde conste o
seu enquadramento como Empresa de Pequeno Porte ou Microempresa.

10.3.1.1. As sociedades simples, que ndo registram seus atos na Junta Comercial, deverdo
apresentar certiddo do Registro Civil de Pessoas Juridicas atestando seu enquadramento nas
hipéteses do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006.

10.3.1.2. A Certiddo deve estar atualizada, ou seja, emitida a menos de 120 (cento e vinte) dias
da data marcada para a abertura da presente Licitacao.

10.3.1.3. No caso de Microempreendedor Individual (MEI), o documento a ser apresentado é o
Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual (CCMEI), emitida a menos de 60
(sessenta) dias da data marcada para a abertura da presente Licitagao, ficando a sua aceitagéo
condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no  endereco
www.portaldoempreendedor.gov.br, na forma que prescreve o art. 3°, IX, da Resolugao n° 16/2009
do Comité para Gestdo da Rede Nacional para Simplificagédo do Registro e da Legalizagdo de
Empresas e Negécios — CGSIM.

10.32. Declaragao de enquadramento em conformidade com o art. 3° da Lei Complementar
n°123/2006, afirmando ainda que ndo se enquadram em nenhuma das hipdteses do § 4° do
art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 (modelo Anexo Ill).

10.3.2.1. Caso o (a) licitante seja MEI, considera-se como modalidade de microempresa, conforme

§ 3°art. 18-E, Lei Complementar 123/2006, alterada pela Lei Complementar 147/2014.

10.3.3. A empresa que nao comprovar quaisquer das condigoes retro citadas nao tera direito aos
beneficios concedidos pela Lei Complementar n° 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°
147/2014.

1.

10.34. O Microempreendedor Individual, Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, de
acordo com o artigo 43 da Lei Complementar n® 123/06, devera apresentar toda a
documentagéo exigida para efeito de comprovagéo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo
que esta apresente alguma restricao.

10.3.4.1. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado a mesma, o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais Certiddes Negativas ou
Positivas com efeito de Certidao Negativa.

10.3.4.2. Entende-se o termo “declarado vencedor’ de que trata a clausula anterior, 0 momento
imediatamente posterior a fase de habilitagéo.

10.3.4.3. A ndo regularizagdo da documentagéo, no prazo previsto no subitem 9.3.4.1, implicara
decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 156 da Lei
14.133/2021, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

DA FORMA DE APRESENTAGAO E ANALISE DOS DOCUMENTOS.
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11.1. Os documentos de habilitagao solicitados deverao ser anexados no sistema de compras
eletronicas, endere¢o https://www.portaldecompraspublicas.com.br/, devendo o licitante anexar ao
processo deste pregao quando do cadastramento da proposta de prego.

11.11.  Todos os documentos exigidos para habilitagdo deverdo estar no prazo de validade. Caso
0 6rgao emissor ndo declare a validade do documento, esta sera de 90(noventa) dias contados
a partir da data de emissé&o.

11.2. Os documentos relativos a habilitagdo prevista no item 09 e seguintes e as declaragbes deverao
ser providenciados pelos participantes até o horario da sessdo. Todos os documentos devem ser
anexados dentro dos documentos na plataforma de pregéo eletronico, independente do campo, que o
pregoeiro analisara se os documentos foram anexados, ndo sendo prejudicada ou inabilitada por falta de
ordem, ou anexados em campos nao correspondentes, pode ser anexado mais de um documento em um
mesmo arquivo, os documentos que ndo tiverem campos idénticos marcados na plataforma do pregao
eletrénico poderdo ser anexados no campo, “outros documentos" ou em qualquer outro campo que a
empresa desejar.

11.3. E de suma importancia que os licitantes mantenham sua habilitacdo atualizada junto ao sistema,
visto que o pregoeiro inabilitara o licitante no certame caso na fase da habilitagéo verifique-se algum
documento faltante ou vencido no sistema de compras eletrénicas (ressalvada a condi¢do expressa no
item 9.3.4 deste edital).

11.4. Caso os licitantes ndo possuam todos os documentos com autenticagao digital, os originais dos
documentos exigidos neste edital deveréo ser entregues ao pregoeiro, no seguinte endereco: Rua Nereu
Ramos N° 390, Centro, Herval d’'Oeste SC, CEP 89.610-000, no prazo de até “05 (cinco) dias uteis”, a
contar do encerramento da sesséo, transcorrida no sistema de compras eletrénicas, em que declarou a
empresa habilitada.

11.5.  Toda a documentag@o encaminhada ao Pregoeiro deveré ser apresentada no original, ou por copia
autenticada por tabelido, ou publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial, ou cdpia acompanhada do original
para conferéncia pelo Pregoeiro.

11.6. A responsabilidade do upload dos documentos é integralmente da empresa, sendo assim
devera anexar todos os documentos solicitados no edital.

11.6.1. O encaminhamento de proposta para o sistema eletrbnico pressupbe o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital. O Licitante sera
responsavel por todas as transagbes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

11.7. Ao encerrar o pregéo, o Pregoeiro analisara a Documentacdo de Habilitagéo relacionada no item
09 e as Declaragbes anexadas pela empresa licitante na plataforma do pregao eletronico por upload,
como condigdo para comprovacdo de sua habilitagdo. Caso a empresa nao tenha realizado o upload dos
documentos ou deixar de anexar algum documento ou declaragdo relacionados no referido item 09, a
mesma sera considerada INABILITADA.

11.8.  Os documentos tratados no item 09 s estardo disponiveis apds o encerramento da disputa do
Pregéo.

11.9. A documentacéo sera rubricada pelo Pregoeiro e pela Equipe de Apoio e ap6s examinada sera
anexada ao processo desta licitagdo, sendo inabilitados aqueles proponentes cuja documentacdo
apresente irregularidades.

14


http://www.bll.org.br/

11.10. Os documentos expedidos pela Internet poderdo ser apresentados em forma original ou copia
reprografica sem autenticagdo. Entretanto, estardo sujeitos a verificagdo de sua autenticidade através de
consulta realizada pela Equipe de Apoio.

12. DAIMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO.

12.1.  As impugnacdes ao ato convocatdrio do pregao serdo recebidas até 03 (trés) dias Uteis, antes da
data designada para a realizagdo do Pregéo, ndo sendo computado para a contagem do referido prazo a
data fixada para o fim do recebimento das propostas, apontando de forma clara e objetiva as falhas e/ou
irregularidades que entende viciarem o mesmo, exclusivamente por meio de formulario eletrdnico,
disponivel no site https://www.portaldecompraspublicas.com.br/.

12.2.  Cabera ao Pregoeiro auxiliado pela unidade requisitante, decidir no prazo de 03 (trés) dias uteis,
sobre a impugnacao interposta.

12.3.  Se procedente e acolhida @ impugnagao, seus vicios serdo sanados e nova data sera designada
para a realizagdo do certame, exceto quando resultar alteragdo no Edital e esta, inquestionavelmente, nao
afetar a formulagéo das propostas.

12.4. A impugnacgéo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedird de participar do processo
licitatorio.

12.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser envidados ao
Pregoeiro, em até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessé@o publica,
exclusivamente por meio de formulario eletrénico, disponivel no site
https://www.portaldecompraspublicas.com.brir.

12.6. As informagdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro, as quais ficardo disponiveis
no site_https://www.portaldecompraspublicas.com.br/, ficando todos os Licitantes obrigados a acesséa-lo
para obten¢&o das informagdes prestadas pelo Pregoeiro.

13. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

13.1.  Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intencéo
de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para a apresentagdo das razbes do
recurso, as quais deverdo ser enviadas exclusivamente por meio de formulario eletronico, disponivel no
site https:/www.portaldecompraspublicas.com.br/, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazbes em igual niumero de dias que comegaréo a correr do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata aos autos.

13.2. Interposto o recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo devidamente
informado a autoridade competente.

13.3. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

134. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito de
recurso e a adjudicagao do objeto da licitagao pelo Pregoeiro ao vencedor.

13.5.  Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, sera o resultado da
licitagdo submetido a autoridade competente que homologara e faré a adjudicagéo do objeto dalicitagéo ao
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vencedor.
13.6. O recurso interposto contra um dos itens licitados, ndo impede a administragdo de proceder a
homologacao e contratagdo dos demais.

14. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE.

14.1.  Apos a autoridade competente homologar o resultado da licitagéo, o adjudicatario sera convocado
para assinar Termo Contratual, Ata de Registro de Pregos e/ou Documento Equivalente, dentro do prazo
de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data em que o mesmo for convocado para fazé-lo junto ao Municipio
de Herval d'Oeste, sob pena de decair do direito ao Registro de Pregos, podendo, ainda, sujeitar-se as
penalidades estabelecidas no item 15.

14.1.1.  Alternativamente a convocagdo, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que
seja assinado também no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu
recebimento.

14.2. Para esta licitacdo, a existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as
contratagdes que deles poderao advir, facultando-se a realizacdo de licitagéo especifica para a aquisi¢éo
pretendida, sem que caiba recurso ou indenizagdo de qualquer espécie as empresas detentoras, ou,
cancelar a Ata, na ocorréncia de alguma das hipoteses legalmente previstas para tanto, garantidos a
detentora, neste caso, o contraditorio e a ampla defesa.

14.21.  Observados os critérios e condigbes estabelecidas nesta Ata e o prego registrado, a
Administracdo podera comprar de mais de um fornecedor registrado, segundo a ordem de
classificagdo, desde que razdes de interesse publico justifiquem e que o primeiro classificado
nao possua capacidade de fornecimento compativel com o solicitado pela Administragéo.

14.3. A contratagdo com os fornecedores registrados, apds a indicacdo pelo 6rgdo gerenciador do
registro de precos, serd formalizada pelo 6rgao interessado, por intermédio de instrumento contratual,
emissdo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento similar, conforme o
disposto no artigo n° 95 da Lei n® 14.133/21.

144. A Ata de Registro de Pregos/Contrato podera sofrer alteragdes, obedecidas as disposicdes
contidas no artigo n° 124 da Lei n® 14.133/21.

144.1.  As quantidades a serem fornecidas constantes do Termo de Referéncia que acompanhou
o Edital da licitagdo s&o estimadas, podendo, nos limites do artigo n® 125 da Lei n® 14.133/21,
ser acrescidas ou suprimidas em conformidade com a demanda do periodo de vigéncia da Ata
de Registro de Prego (ARP)/Contrato.

144.2.  Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condicdes
nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, independentemente dos
quantitativos registrados em Ata, desde que este fornecimento nao prejudique as obrigacdes
anteriormente assumidas.

144.3. O prego registrado poderad ser revisto em decorréncia de eventual redugdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados,
cabendo ao 6rgdo gerenciador da Ata promover as necessarias negociagdes junto aos
fornecedores.

1444. Quando o preco de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor,
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mediante requerimento devidamente comprovado, devera requerer a revisao dos pregos nos
termos do artigo n® 133, da Lei n® 14.133/21.

14.45.  Os pregos registrados e atualizados ndo poderdo ser superiores aos pregos praticados no
mercado.

1446. Nao havendo éxito nas negociagdes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacao
do item correspondente da Ata de Registro de Pregos, adotando as medidas cabiveis para
obteng&o da contratagdo mais vantajosa.

14.5.  Os pregos registrados, quando sujeitos ao controle oficial, poderdo ser revisados nos termos e
prazos fixados pelo 6rgdo publico controlador.

15. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES.

15.1.  Cabe ao Municipio:

15.1.1. A definicdo do objeto desta Licitacao;

15.1.2.  Tomar todas as providéncias necessarias a execugao do processo licitatdrio;

15.1.3.  Manter pessoas ou constituir Comissdo Especial designada pelo Prefeito, visando a fiscalizagéo
da execugao do contrato;

15.14.  Efetuar o pagamento empresa vencedora de acordo com o estipulado neste Edital;
15.15.  Conceder revisdes contratuais toda vez que se verificar alteragdes no equilibrio econémico-
financeiro inicialmente estabelecido, mediante requerimento formal protocolado pela proponente

vencedora, devidamente instruido, com a comprovagao do aumento dos custos;

15.1.6.  Providenciar a publicacao da Ata de Registro de Pregos proveniente do presente processo, até o
quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura;

15.1.7.  Emitir, quando da necessidade da aquisicdo dos materiais, através do setor municipal
competente, autoriza¢do para o fornecimento dos mesmos.

15.2. Cabe a Proponente Vencedora:
15.2.1.  Executar o objeto do presente edital de acordo com o Termo de Referéncia.

15.2.2.  Manter, durante a execugéo do contrato todas as condigdes de habilitacdo previstas neste Edital,
e em compatibilidade com as obriga¢des assumidas;

15.2.3.  Responsabilizar-se por eventuais danos causados a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugao do Contrato;

15.2.4. Responsabilizar-se pelos custos inerentes a encargos tributérios, sociais, fiscais, trabalhistas,
previdenciarios, securitarios e de gerenciamento, resultantes da execugédo do contrato oriundo do presente
processo licitatdrio;

15.25. Responder a todos os esclarecimentos e as informagdes técnicas que venham a ser solicitadas
pelo Municipio sobre o objeto do presente Edital.

17



15.26. Atender a todos os pedidos de fornecimento, ndo se admitindo procrastinagdo em fungéo de
pedido de revisdo de pregos.

16. DAS SANGOES:

16.1.  Ainexecucao parcial ou total do objeto do contrato e a pratica dos atos indicados nesta clausula,
verificado 0 nexo causal devido a acdo ou a omissdo da proponente Contratada, relativamente as
obrigagdes contratuais em questdo, torna passivel a aplicagdo das sang¢des previstas na Lei n.°14.133/21,
e no contrato, observando o contraditério e a ampla defesa, conforme listado a seguir:

16.1.1.  Adverténcia;

16.1.2.  Multa;

16.1.3.  Impedimento de licitar e contratar com a Administragé@o Publica;

16.1.4.  Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

16.2. As sangdes de adverténcia, de suspensé@o temporaria do direito de participar em licitagdo e
impedimento de contratar com a Administragdo e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica poderédo ser aplicadas a proponente Contratada juntamente a de multa e
obedeceréo ao disposto na legislagéo de regéncia no que concerne as hipdteses de aplicagdo, quantum e
consequéncias.

16.3. A adverténcia podera ser aplicada no caso de descumprimento parcial das obrigacbes e
responsabilidades assumidas contratualmente, por culpa exclusiva da proponente Contratada.

16.3.1. A adverténcia podera, ainda, ser aplicada no caso de outras ocorréncias que possam acarretar
transtornos ao desenvolvimento dos servigos do Municipio, a seu critério, desde que néo caiba a aplicagéo
de sangao mais grave.

16.4. O Municipio observara a boa-fé da proponente Contratada e as circunstancias atenuantes e
agravantes em que a infragao foi praticada. Assim, a Administragdo podera deixar de aplicar a penalidade
ou mesmo substitui-la por sangdo mais branda, desde que a irregularidade seja corrigida no prazo
fixado e ndo tenha causado prejuizo ao Municipio ou a terceiros.

16.5.  Na ocorréncia de atraso injustificado para assinatura da Ata de Registro de Preco, para o inicio da
execugdo dos servigos ou entrega dos materiais, inexecugao parcial ou total do contrato, as multas a
serem aplicadas observardo os seguintes parametros:

16.5.1. _0.5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato ou Ata de Registro de Preco por dia

de mora na assinatura da Ata de Registro de Preco ou atraso no inicio da execugdo dos servicos

ou entrega dos materiais, até o maximo de 3.5% (trés inteiros e cinco décimos por cento), o que
configurard a inexecucdo total do contrato, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca:

16.5.2.  Até o maximo de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou Ata de Registro de Prego no caso
de inexecugao parcial do contrato;

16.5.3. A porcentagem de 30% (trinta por cento) do valor do contrato ou Ata de Registro de Prego no
caso de inexecucao total do contrato.
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16.6.  Sera configurada a inexecug&o total do objeto, quando:

16.6.1. Houver atraso injustificado, do inicio dos servicos ou entrega dos materiais, na totalidade
requerida, por mais de 07 (sete) dias corridos apds o recebimento pela Contratada da ordem de servigos.

16.6.2. Todos os servicos executados ndo forem aceitos pelo Municipio por ndo atenderem as
especificages deste documento, durante 30 (trinta) dias consecutivos de prestacdo dos servicos ou
entrega de materiais.

16.7. O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a proponente Contratada:
16.7.1.  Se o valor a ser pago a proponente Contratada n&o for suficiente para cobrir o valor da multa,
fica esta obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicagéo
oficial.

16.7.2.  Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela proponente Contratada
ao Municipio, este sera encaminhado para inscricao em divida ativa.

15.8 Para efeitos de penalidades serdo adotados os procedimentos administrativos em conformidade com
0 Decreto Municipal n°® 2.883/2011.

17. DO CANCELAMENTO E DA SUSPENSAO DO CONTRATO:

17.1. O Contrato do fornecedor podera ser CANCELADO, garantida a prévia defesa, no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagéo, nas seguintes hipoteses:

17.1.1. Pela Administragcao, quando:

a) O fornecedor ndo cumprir as exigéncias contidas no edital ou no Contrato;
b) O fornecedor, injustificadamente, deixar de firmar o contrato;

c) O fornecedor der causa a extingdo administrativa de contrato, por um dos motivos elencados no art.
137 e seus incisos da Lei Federal n® 14.133/21, e alteragdes posteriores;

d) Por razdes de interesse publico, devidamente fundamentadas, na forma do inciso VIII, do art. 137 da
Lei Federal n® 14.133/21, e alteragdes posteriores.

17.2. O cancelamento serd precedido de processo administrativo a ser examinado pela Autoridade
Competente, sendo que a decisao final devera ser fundamentada.

17.3. A comunicagédo do cancelamento, nos casos previstos no subitem 16.1.1, efetuar-se-a por escrito,
juntando-se o comprovante de recebimento.

17.4. No caso do fornecedor ndo puder ser cientificado de outra forma, a comunicacéo dar-se-a por
publicagdo no jornal em que sdo publicados os atos oficiais do Municipio de Herval d'Oeste/SC,
considerando-se cancelado o registro do fornecedor, a partir do 5° (quinto) dia util, contado da publicag&o.

17.5. A solicitagdo do fornecedor ou prestador de servigos para cancelamento ndo o desobriga do

fornecimento dos produtos ou da prestacdo dos servigos até a deciséo final, a qual devera ser prolatada

no prazo maximo de 30 (trinta) dias, facultada a Administracdo a aplicagdo das penalidades previstas no
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instrumento convocatorio; caso ndo aceitas as razdes do pedido.

17.6. O cancelamento do Contrato, nas hipdteses previstas, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, serdo formalizados, por despacho da autoridade competente do drgao licitante.

18. DA VIGENCIA, DAS ALTERAGOES E DO ACOMPANHAMENTO:

18.1.  Fica estabelecido que com a(s) empresa(s) vencedora(s) seré celebrado Contrato ou instrumento
equivalente, conforme minuta em anexo, que devera ser assinado no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, a partir da notificagdo para este fim, ou ainda podendo ser assinado de forma digital, desde que a
empresa possua o devido certificado digital para este fim sob pena de decair o direito a contratagéo, sem
prejuizo das sangdes previstas no artigo 156, da Lein°14.133/21.

18.2. O contrato, proveniente da presente licitacdo, tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da
data de sua Assinatura, podendo ser prorrogado na forma da lei.

18.3.  Caso o proponente declarado vencedor, ndo queira ou ndo possa assinar o Contrato dentro do
prazo maximo previsto, podera o Municipio, sem prejuizo de aplicagao de penalidades ao desistente, optar
pela contratacdo dos proponentes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo nas mesmas
condigdes propostas pelo primeiro classificado, se alternativamente o Municipio néo preferir revogar a
presente Licitagdo, sem prejuizo do disposto ao item 11.5 e seguintes.

18.4. O contrato decorrente desta licitagdo, somente podera ser alterado na forma disposta na Lei n°
14.133/21 e suas alteragdes posteriores, artigo n® 124.

18.5. A execugdo Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por pessoas ou Comissdo Especial,
designadas pelo Prefeito, que anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo da mesma, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados.

18.6. Para observéncia do que dispde a Clausula supra, e nos termos do que dispée o artigo 117,
da Lei 14.133/21, nomeia-se como gestor e/ou fiscal de execucdo do Contrato e do presente
Procedimento Licitatdrio, o(a) servidor(a) ******** que sera nomeado(a) para este fim através da Portaria
n° vk nos termos da  IN CCI N° ***/**** o qual devera ser entreque, mediante recibo(s),
certificado(s) nos Autos do Procedimento Licitatorio, copia integral deste edital e dos Termos de
Adjudicacdo e Homologacao, para o efetivo exercicio de sua atribuicdo, ora delegada.

19. DO DOCUMENTO FISCAL:

19.1. A Nota Fiscal ou outro documento fiscal correlato deverd ser emitido em nome da Unidade
requisitante e ter a mesma Razdo Social e CNPJ dos documentos apresentados pela proponente por
ocasido dahabilitacao.

19.1.1. A Nota Fiscal ou outro documento fiscal correlato devera ser emitido para:

o Prefeitura Municipal de Herval d’Oeste - Rua Nereu Ramos n° 389 - Centro - Herval d’Oeste -
Santa Catarina - CNPJ n° 82.939.40/0001-38;

o Fundo Municipal de Assisténcia Social - Rua Nereu Ramos n° 389 - Centro - Herval d’Oeste -
Santa Catarina - CNPJ n° 12.816.323/0001-37;

o Fundo Municipal de Saude de Herval d’Oeste - Rua Nereu Ramos n° 389 — Centro Herval
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d’Oeste - Santa Catarina - CNPJ n° 17.799.033/0001-46.

19.2. A proponente vencedora devera enviar e-mail do documento fiscal (ARQUIVO xml), imediatamente
apds a emissdo do mesmo, para o Setor de Empenhos e Notas Fiscal; Fone: (049) 3554- 0922 | E-mail:
notafiscal@hervaldoeste.sc.qov.br.

19.3. A apresentagdo do documento fiscal que contrarie essas exigéncias inviabilizara o pagamento,
isentando o Municipio do ressarcimento de qualquer prejuizo para a proponente vencedora.

20. PRAZO E LOCAL DE ENTREGA:

20.1. A forma de execugéo esta devidamente especificada no Termo de Referéncia, constante no Anexo
| do presente Edital.

21.  CONDIGOES DE PAGAMENTO E DA REVISAO DE PREGOS

21.1. O pagamento devido pela CONTRATANTE seré realizado a CONTRATADA atraves de crédito em
conta desta, mediante apresentagéo de nota fiscal devidamente liquidada pelo departamento competente,
até o décimo dia util do més subsequente ao da prestagéo dos servigos, sem prejuizo da aplicagao de
penalidades em caso de identificagéo futura de erros e incorregoes.

21.2.  Os pregos somente serdo revisados mediante ocorréncia de fato superveniente que justifique a
aplicagéo, com o objetivo de restabelecer o equilibrio econémico-financeiro, devidamente comprovado e
aceito pela Administracao.

22. DOS RECURSOS FINANCEIROS E DOTAGAO ORGAMENTARIA:

21.1 - Os recursos financeiros serdo provenientes da prépria contratante e de transferéncias
constitucionais e legais.

21.2 - As despesas decorrentes na execugao do Contrato/Ata de Registro de Pregos relativo ao presente
Edital correrdo por conta do orgamento do exercicio financeiro 2024; conforme Lei Orgcamentéria n°
3.699/2023 de 14/11/2023, na seguinte rubrica, ou outra que vier a ser criada:

PREFEITURA MUNICIPAL DE HERVAL D’OESTE

Atividade: Manutengédo, encargos e atividades de Apoio Administrativo da Secretaria bem como do Conselho Tutelar.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0004.2008.3.3.90.00.00

Fungéo Programatica: 04.001.04.122.0004.2008.3.3.90.00.00

Reduzido: 18.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

Atividade: Manuteng&o, encargos e atividades do Servigo de Acolhimento Institucional.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0041.2091.3.3.90.00.00

Funcgéo Programatica: 14.001.08.244.0041.2091.3.3.90.00.00

Reduzido: 4.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

Atividade: Manutengédo, encargos e atividades da Secretaria de Assisténcia Social, bem como da gestédo do PAA.
Elemento Despesa: Aplicagdes Diretas 0042.2093.3.3.90.00.00

Fungéo Programatica: 14.001.08.244.0042.2093.3.3.90.00.00

Reduzido: 13.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

Atividade: Manutengéo e atividades do Conselho Tutelar.
Elemento Despesa: Aplicagdes Diretas 0042.2095.3.3.90.00.00
Fungéo Programatica: 14.001.08.244.0042.2098.3.3.90.00.00
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Reduzido: 18.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

Atividade: Manutengdo, encargos e atividades dos Servigos da Prote¢do Social Basica.
Elemento Despesa: Aplicagdes Diretas 0043.2100.3.3.90.00.00

Fungéo Programética: 14.001.08.244.0043.2100.3.3.90.00.00

Reduzido: 22.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

Atividade: Manutengédo, encargos e atividades dos servigos da Prote¢do Social Especial de Média Complexidade.
Elemento Despesa: Aplicagdes Diretas 0052.2102.3.3.90.00.00

Fungéo Programética: 14.001.08.244.0052.2102.3.3.90.00.00

Reduzido: 33.

SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E ESPORTES.
Atividade: Manutengdo, Encargos e Atividades da Educagédo Infantil.
Elemento Despesa: Aplicagdes Diretas 0011.2020.3.3.90.00.00
Fungéo Programética: 06.001.12.365.0011.2020.3.3.90.00.00
Reduzido: 54.

SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E ESPORTES.

Atividade: Manuteng&o, encargos e atividades do Ensino Fundamental.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0012.2025.3.3.90.00.00
Fungéo Programatica: 06.002.12.361.0012.2025.3.3.90.00.00
Reduzido: 65.

SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E ESPORTES.

Atividade: Manutengédo, encargos e atividades do Dept® de Cultura e Biblioteca Publica Municipal.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0016.2036.3.3.90.00.00

Fungéo Programatica: 06.003.13.392.0016.2036.3.3.90.00.00

Reduzido: 81.

SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E ESPORTES.

Atividade: Manutengdo; encargos e atividades do Departamento de Esportes.
Elemento Despesa: Aplicagdes Diretas 0017.2039.3.3.90.00.00

Fungéo Programatica: 06.004.27.812.0017.2039.3.3.90.00.00

Reduzido: 88.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE.

Atividade: Manutengédo e implementagao das atividades do CAPS.
Elemento Despesa: Aplicagdes Diretas 0033.2075.3.3.90.00.00
Fungéo Programatica: 10.001.10.302.0033.2075.3.3.90.00.00
Reduzido: 16.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE.

Atividade: Manutengéo, encargos e atividades do Fundo de Satide.
Elemento Despesa: Aplicagdes Diretas 0045.2079.3.3.90.00.00
Fungéo Programatica: 10.001.10.301.0045.2079.3.3.90.00.00
Reduzido: 27.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE.

Atividade: Manutengéo, e Implementagéo da Unidade de Pronto Atendimento.
Elemento Despesa: Aplicagdes Diretas 0047.2082.3.3.90.00.00

Fungéo Programatica: 10.001.10.302.0047.2082.3.3.90.00.00

Reduzido: 32.

SECRETARIA DE OBRAS, URBANISMO E SERVIGOS PUBLICOS.
Atividade: Manutengdo das agbes desenvolvidas pela Secretaria.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0022.2052.3.3.90.00.00
Fungéo Programatica: 08.001.26.782.0022.2052.3.3.90.00.00
Reduzido: 120.
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23. DAS DISPOSIGOS GERAIS:

23.1.  As normas disciplinadoras desta licitagdo seréo interpretadas em favor da ampliagao da disputa,
respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que nédo comprometam o interesse
publico, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

23.2. O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara o afastamento da licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensao da sua proposta durante a
realizacdo da sessao publica.

23.3. Cabera a Autoridade Competente, revogar, anular ou homologar esta Licitagdo, nos termos do
artigo 71 da Lei n® 14.133/21 e suas alteragdes.

23.4. Os casos omissos serdo dirimidos pelo pregoeiro, com observancia da legislagdo regedora, em
especial a Lei n® 14.133/21; Lei Complementar n° 123/06, Decreto Municipal n° 5.006/23, e Decreto
Municipal n° Decreto n° 4.836/23.

23.5. No interesse da Administragdo Municipal, e sem que caiba as participantes qualquer reclamagéo
ou indenizac&o, podera ser adiada a abertura da licitagao ou alteradas as condi¢des do Edital, obedecido o
disposto no paragrafo 1° do artigo n° 55 da Lei n°®14.133/21.

23.6. Informagdes fornecidas verbalmente por elementos pertencentes a Administracdo Municipal ndo
serdo consideradas como motivos para impugnagoes.

23.7.  Os documentos que integram o presente EDITAL estdo dispostos em 06 (seis) anexos, a saber:

l. Termo de Referéncia.;

Il. Modelo da Proposta de Pregos;

1. Modelo da Declaragéo de MEI, ME ou EPP;
Iv. Declaragdo Conjunta;

V. Dados Bancarios;

Vi Minuta de Contrato

23.8. O presente Edital e seus Anexos poderdo ser alterados, pela Administragdo Licitante, antes de
aberta a licitagdo, no interesse publico, por sua iniciativa ou decorrente de provocagao de terceiros,
atendido o que estabelece o artigo 55, paragrafo 1° da Lei n® 14.133/21, bem como adiar ou prorrogar o
prazo para recebimento e/ou abertura das Propostas e Documentos de Habilitagéo;

23.9. Para dirimir as questdes decorrentes do presente processo licitatorias fica eleito o Foro da
Comarca de Herval d’Oeste (SC), por mais privilegiado que outro possa ser.

Herval d’'Oeste, 02 de setembro de 2024.

MAURO SERGIO MARTINI.
Prefeito.

VISTO E APROVADO PELA ASSESSORIA JURIDICA
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PROCESSO LICITATORIO N° 107/2024.
PREGAO ELETRONICO N° 063/2024.

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para Aquisicdo e implantacdo de solugdo completa de
Comunicagdo em Plataforma Multicanal, viabilizando a integragdo e interligagdo dos meios de
Comunicagdo dos Orgdos e Entidades da Administracdo Publica Municipal de Herval d'Oeste/SC,
compreendendo a portabilidade das linhas ja existentes, o fornecimento, instalagdo, treinamento
presencial dos usuarios, manutencéo, atualizagéo de tecnologia e suporte ao usuario da solugédo, com
garantia de funcionamento dos equipamentos em regime comodato, canais de comunicagdo com a rede
publica de telefonia, usuarios do WhatsApp, e fornecimento de minutos ilimitados para qualquer telefone
fixo e movel Brasil.

2. DESCRIGAO DOS ITENS

LOTE 01
Valor Quantidade Valor Quantidade
e . s Total Valor Total
Item Descri¢ao Unid. Unitario Mensal Mensal . .
. . . Estimada Estimado
Estimado Estimada Estimado
(12 meses)
Usuarios PABX, com
fornecimento de telefones .
1 | IP em regime de comodato | MES R$ 53,66 130* R$ 6.975,80 1560* R$ 83.709,60
e acesso a Plataforma
Multicanal
2 Usuarios WhatsApp API MES R$ 56,00 40* R$ 2.240,00 480* R$ 26.880,00
Linhas llimitadas - Minutos
3 | emligacdes ilimitadas para | \1aq | pe 34 6 80* R$27728 |  960* R$ 33.273,60
qualquer telefone fixo e
movel Brasil
Total Estimado para Contratagido | R$ 143.863,20

*Os itens sdo quantificados de forma estimada, uma vez que nao é possivel prever o nimero exato de
usuarios e linhas fornecidas ao longo do periodo de vigéncia contratual. Dessa forma, a Contratante se
reserva no direito de efetuar o pagamento somente dos servigos efetivamente autorizados e utilizados.

3.  FORMA DE EXECUGAO

3.1 O objeto desta licitagdo deverad ser executado conforme as especificagbes constantes neste anexo
sendo que servigo contratado devera ser disponibilizado em cada um dos locais apontados.

3.2 A proponente vencedora respondera por todo o planejamento, estruturagdo, configuracdo e
equipamentos necessarios ao provimento do servigo de telefonia, garantindo ainda os requisitos técnicos e
niveis de qualidade para garantir o perfeito funcionamento.

3.3 Os equipamentos devem ter total compatibilidade com o parque de maquinas instalado nos locais
indicados.
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3.4 As despesas de locomogdo, diarias, hospedagem e alimentagdo, quando do deslocamento e
permanéncia no Municipio para a prestagédo dos servigos, sao de inteira responsabilidade da proponente
vencedora.

3.5 Serao de total responsabilidade da proponente vencedora, eventuais danos decorrentes de acidentes
de veiculos quando do deslocamento para realizagdo dos trabalhos contratados, sejam eles pessoais,
materiais ou morais, inclusive de terceiros, além de notificagdes por infragdes de transito.

3.6 Por ocasiao do recebimento dos servi¢os, o Municipio de Herval d'Oeste , por intermédio de servidor
designado, reserva-se o direito de proceder a inspecao de qualidade dos mesmos e de rejeita-los, no todo
ou em parte, se estiverem em desacordo com as especificacdes do objeto licitado, obrigando-se a
proponente vencedora a promover a devida regularizagao, observando-se os prazos contratuais.

3.7 O aceite dos servigos ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicios de quantidade, de
qualidade ou técnico, ou por desacordo com as especificagdes estabelecidas neste Edital verificadas
posteriormente.

3.8 Caso os servigos sejam recusados ou o documento fiscal apresente incorrecéo, o prazo de pagamento
sera contado a partir da data da regularizagéo da entrega ou do documento fiscal, a depender do evento.

3.9 Cabera a proponente vencedora obedecer ao objeto do presente instrumento e as disposicdes legais
contratuais, prestando-os dentro dos padrdes de qualidade, continuidade e regularidade.

3.10 Comprovacéo de que a proponente possui autorizagdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagoes —
ANATEL para prestar servico compativel com o objeto desta licitagéo.

3.11 As solugdes e equipamentos devem ser acompanhados de todos 0s servicos necessarios a sua
implantac&o, incluindo, no que couberem, projetos executivos, planejamento técnico e operacional.

4, FUNCIONALIDADES MIiNIMAS REQUISITADAS PARA O SISTEMA DE MULTICANAL

4.1.  Possuir registro de usuarios para vincular a ramais e WhatsApp API;

4.2.  Possuir atribuicdo de servigos independentes para cada usuario.

4.3.  Possuir geracdo de faturamento/bilhetagem por usuario.

44,  Possuir armazenamento de CDR’s.

45.  Possuirintegragdo com servico de WhatsApp API.

4.6.  Possuir no minimo 3 (trés) rotas de saida, gerando dessa forma redundancia e garantia de
funcionamento na origem das ligagdes (comprovacao sera mediante apresentacdo de copias dos contratos
com fornecedores).

5. DETALHAMENTO DO OBJETO
A contratacdo de empresa para prestacdo de servigos técnicos para plataforma multicanal compreende:

5.1.  Fornecimento estimado de: 80 (oitenta) ramais, sendo cada ramal composto por:

5.1.1.  Minutos em ligages ilimitadas para qualquer telefone fixo € mével Brasil;

5.1.2. Software multicanal para integrar os canais de comunicacdo e setores da Administragdo Publica,
conforme detalhado no item 18 deste anexo, com manutencéo legal e corretiva de todos os dispositivos
fornecidos pela contratada

5.2.  Estima-se 130 (cento e trinta) usuarios para o sistema de telefonia IP, sendo que para cada
usuario/ramal, devera ser fornecido aparelho de telefone em comodato.
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5.3.  Estima-se 40 (quarenta) usuérios para o sistema de WhatsApp API, integrados ao sistema de
Telefonia (com integragéo oficial META), para criar uma linha do tempo do municipe dentro da Prefeitura
Municipal de Herval d’Oeste.

5.4.  Franquia de 1000 (hum mil) atendimentos via WhatsApp.

5.5.  Fornecimento de equipamentos para interligacéo da rede publica de telefonia com o objeto desta
licitacdo.

5.6.  Fornecimento de Plataforma Multicanal “in cloud”, incluindo servidor para hospedagem.
5.7.  Implantacéo e configuracdo dos equipamentos e sistemas previstos neste edital.

5.8.  Suporte técnico aos equipamentos fornecidos pela contratada.

5.9.  Suporte nos canais de comunicagao com a rede publica fornecidos pela contratada.
5.10. Treinamento presencial aos usuarios da Plataforma Multicanal.

6. FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA MULTICANAL

A plataforma de atendimento multicanal, devera unificar todos os canais de atendimento, oferecendo total
controle do contato dos municipes, fornecedores e colaboradores em um sé lugar.

6.1. A plataforma devera disponibilizar um numero estimado de 130 (cento e vinte) contas de ramais
SIP, podendo esse numero variar para mais ou para menos.

6.2. A capacidade de ligagdes simultdneas deve ser igual ou superior a 10% da quantidade total de
ramais em uso.

6.3. A Plataforma devera permitir no minimo 5 URAs de atendimento digital personalizadas, podendo
ter como canal de entrada Linhas Digitais e analdgicas, podendo ter até 5 niveis para atendimento dos
departamentos integrada.

6.4. A plataforma deverd contar com a integragdo com os principais canais de comunicagdo do
mercado, bem como:

6.4.1. WhatsApp Business API

6.4.2. Webchat

6.4.3. PABX

6.5.  Possibilitar através da plataforma ter um atendimento personalizado para todos os Canais de
Comunicagao.

6.6. Pelo Fluxo de Comunicagdo devera ser possivel gerenciar e fazer a triagem de seus
atendimentos de forma automatica. Através do mesmo permitir um atendimento diferenciado para cada
canal de comunicagéo. Assim podendo gerenciar o atendimento por Secretarias/Setores e individual por
usuarios. Permitir a definico de periodos de atendimentos pelo fluxo, desta forma filtrando o horario de
funcionamento de cada departamento. O periodo devera permitir que sejam estipulados dias especiais,
como feriados ou datas onde o atendimento n&do estara funcionando. Tanto no filtro por horario e datas
devera informar que no momento néo tera atendimento presencial e informar sobre o dia e horario que
ocorrera o retorno.
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6.7. Comunicagao receptiva, permitir o recebimento de mensagens dos municipes e assim iniciar o
atendimento através do chatbot, onde os agentes virtuais deverdo encaminhar o atendimento para o setor
selecionado seguindo o Fluxo de Comunicagao.

6.8. Contato Ativo, permitir através desta op¢do abrir um atendimento utilizando o WhastApp
Business API e utilizando uma Template de abertura de atendimento. Interligado ao PABX IP permitir
também entrar em contato com o municipe pela central da telefonia.

6.9. Motivos de atendimento/Etiquetas: Todos os atendimentos realizados pela plataforma deverdo
contar com opgdes de etiquetagem e de informar o motivo do atendimento, ambos pré cadastrados no
sistema e que irdo gerar métricas para identificar os principais motivos de atendimentos e melhor
identificagdo através do uso de etiquetas.

6.10. Perfis de Permissao: A plataforma devera permitir a criacdo de perfis para cada fungdo do
usuario, assim delimitando os acessos que cada usuario tera as configuragdes da plataforma e podendo
dividir em perfis Administrativos, Atendimento, entre outros grupos que podem ser criados de acordo com
cada fungéo do usuario.

6.11. Cadastro de municipes: A plataforma devera permitir a criagcdo de cadastros de municipes de
forma manual e também importar uma tabela em formato .csv que contenha dados dos municipes. E com
a importagéo da tabela seré criado os cadastros de forma automatica no sistema.

6.12. Templates de Mensagem: Possibilitar através da mesma a criagdo de mensagens pré-definidas
para serem encaminhadas durante o atendimento realizado pelo usuario através do atalho especifico para
0 envio dessas templates. Assim facilitando na hora do atendimento humanizado.

6.13. Agentes Virtuais: A plataforma devera possuir agentes virtuais, estes seréo responsaveis pela
execucao do fluxo de comunicagdo, onde cada canal podera ter um agente virtual especifico e que podera
executar Fluxos de atendimento do mesmo.

6.14. Protocolo: Cada atendimento realizado na plataforma devera gerar de forma automatica um
protocolo que podera ser utilizado para realizar buscas, 0 mesmo pode ter o seu prefixo personalizado
para a Prefeitura Municipal de Herval d'Oeste.

6.15. Pesquisa de Satisfagdao: Ao final do cada atendimento a plataforma devera permitir de forma
automatica ser enviado uma pesquisa de satisfacdo, onde podera ser avaliado o atendimento. Essa
pesquisa ira gerar um gréafico onde podemos visualizar as métricas das avaliagbes por: atendente e/ou
secretaria/setor.

6.16. Graficos, a plataforma devera contar com diversas Dashboards para eventuais consultas e
parametrizacdes de atendimentos. Desta forma poderemos filtrar atendimentos por:

6.16.1. Atendimentos por atendentes;

6.16.2. Atendimentos por Departamento;

6.16.3. Atendimentos por municipe;

6.16.4. Em atendimentos;

6.16.5. Atendimentos Geral;

6.17. Em todas essas Dashboards devera ter filtros de busca, onde facilitara a busca por datas,

municipes, usuarios, departamentos, motivos de atendimento, etiquetas, encerrados por inatividade,
avaliagéo de atendimento.
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6.18. Dashboard Telefonia: através dela devera ser possivel visualizar:

6.18.1. Chamadas gerais;

6.18.2. Status do servico;

6.18.3. Status dos ramais do atendimento;

6.18.4. Chamadas do dia (em atendimento, recebidas, efetuadas, perdidas, aguardando, taxa de
abandono, TME, TMA);

6.18.5. Chamadas Perdidas.

6.19. A plataforma devera permitir o Download em IOS e Android e acessar aos atendimentos e
principais fungdes disponiveis.

6.20. A plataforma devera organizacao de fila de atendimento de forma automatica, apds
selecionado uma Secretaria/Setor para ser atendido, este atendimento ird para a fila de aguardando
atendimento, com isso, caso a opcdo “Favorito” esteja marcada no cadastro do municipe, esse
atendimento tera prioridade na fila de aguardando atendimento.

6.21. Grupo/Chat interno, a plataforma devera ter os recursos de conversagao interna entre usuarios
ativos, podendo ser feito de forma privada ou por meio de grupos, assim todos os usuarios poderao fazer a
troca de informagdes.

6.22. Timeline, ou seja, a plataforma devera ter o histérico da interagdo do municipe com o
atendimento, neste campo é possivel visualizar todas as conversas que o colaborador j& manteve com
este municipe.

6.23. Integragdo E-mail, através deste recurso sera possivel que a cada atendimento finalizado na
Plataforma, seja enviado de forma automatica um historico do atendimento para o e-mail que esta
cadastrado nos municipes.

6.24. Departamento, a plataforma devera permitr a divisdo de processos por meio dos
Secretaria/Setor, pois cada Secretaria/Setor podera ser vinculado a determinados usuarios e assim
realizando divisGes de assuntos por meio dos departamentos.

6.25. Envio de Arquivos, a plataforma devera permitir o envio de imagens, videos, documentos, audio,
através de WhatsApp API, sendo essa opgdo pensada para facilitar o atendimento entre municipe e
atendente.

6.26. Automacao de processo, a plataforma devera otimizar processos dentro da Prefeitura Municipal
de Herval d'Oeste, pois a cada novo atendimento devemos aplicar opgdes personalizadas conforme a
necessidade de cada pessoa.

6.27. LGPD/Seguranga da informagédo, a plataforma devera limitar 0 que cada usuério consegue
visualizar dentro da plataforma, assim podemos ter uma seguranga nas informagdes depositadas em cada
atendimento, desta forma cada usuario podera ter acesso apenas aos seus atendimentos e néo a todas as
trocas de mensagens na plataforma.

6.28. A plataforma devera seguir todas as normas de prote¢éo de dados, pois devera contar com:
6.28.1. Historico do atendimento;

6.28.2. Segurancga dos dados;

6.28.3. Documentos digitais;

6.29. Recursos adicionais da Plataforma:
6.29.1. Integrar diversos setores da Prefeitura Municipal de Herval d'Oeste, facilitando a comunicacéo;
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6.29.2. Definir e gerar relatorios;

6.29.3. Realizar o monitoramento de resultados em tempo real;

6.29.4. Permitir a integragdo com multiplataformas;

6.29.5. Atendimento centralizado;

6.29.6. Reduzir o tempo entre a abertura do atendimento até a resolugéo;

6.29.7. Permitir que as operagdes se tornem mais assertivas;

6.29.8. Diminuir as chances de erros (entre municipe e Prefeitura Municipal de Herval d’Oeste);
6.29.9. Aumentar a produtividade e qualidade do servico;

6.29.10. Permitir que os processos se tornam padrdes e melhores definidos;

6.29.11. Dados unificados;

6.29.12. Permitir a tomada de decis@o mais assertiva, com dados concretos dos atendimentos;
6.29.13. Permitir gerar relatérios e graficos;

6.30. Recursos de Seguranga:

6.30.1. O acesso ao sistema por motivo de gerenciamento devera ser protegido por um registro (login)
com senha.

6.30.2. O sistema devera possibilitar a criacdo de perfis de niveis de acesso conforme usuario.

6.30.3. Para protecédo dos dados, o sistema devera ter a habilidade para armazenar (backup) cépias das
informacdes de configuracéo criticas incluindo informagdes de autenticagdo, registros de chamadas,
mensagens de ura, configuracdes de rede, atendimento automatico dentre outros.

6.30.4. Os backups deveréo ser feitos diariamente, visando o menor dano possivel ao municipio em caso
de problemas com o equipamento.

6.30.5. O sistema devera prover suas facilidades em ambientes com apenas uma VLAN ou com VLANs
separadas para voz e dados de modo a isolar o trafego e prover seguranga adicional;

6.30.6. A Central devera ter firewall integrado para prote¢do do mesmo, bem como seguranca dos dados
e privacidade das ligagdes do municipio, o firewall devera possibilitar:

6.30.6.1. Defesa de ataque Ping of Death
6.30.6.2. Defesa de ataque Syn-Flood
6.30.6.3. Defesa de ataque de Ping
6.30.6.4. Whitelist de IPV4 e IPV6
6.30.6.5. Blacklist de IPV4 e IPV6
6.30.6.6. Fail2ban

6.30.7. Os telefones IP e SoftPhone IP deverdo se registrar ao sistema através de identificagdo de SIP
user, Auth ID e senha (opcional);

6.31. Tecnologias Embarcadas

6.31.1. Gerenciamento Total via WEB

6.31.2. Interface WEB Multi-Linguas, sendo no minimo nos idiomas:

[ Portugués Brasil

[ Inglés EUA

[ Espanhol

6.31.3. Permite carregar arquivos de audio .WAV e .MP3 para ser reproduzido na liga¢do, musica de
espera ou URA de atendimento.

6.31.4. Capacidade de Integracéo com outros sistemas através de WEB Server ou Banco de Dados
6.31.5. Inclusdo de operadoras de telefonia para terminagao de chamadas.

6.32. Da Qualidade dos Minutos e Linhas Sip

6.32.1. Os minutos SIP deveré&o ser do tipo CLI Aberto e/ou ITX.

6.32.2. Os minutos SIP deverao proporcionar facilidade de personalizagdo de identificagdo (CallerlD ou
Bina).

6.32.3. O tronco SIP devera poder identificar 10 digitos, CN+NUMERO, visando assim identificar o codigo
de area do municipio.
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6.32.4. Os minutos SIP deverdo ser entregues de forma digital, através de tronco SIP ou IAX conforme
necessidade do Contratante.

6.32.5. O Softswitch gerenciador dos minutos e linhas devera estar hospedado em ambiente projetado
para abrigar servidores e outros componentes como sistemas de armazenamento de dados (storages) e
ativos de rede (switches, roteadores).

6.32.6. O datacenter onde estara armazenado o softswitch gerenciador dos minutos e linhas deve prover
conexdes (links) redundantes, mecanismos de seguranga (fisica e légica), sistemas redundantes de
geracdo de energia elétrica, sistema de prevencdo contra incéndios e refrigeracdo adequada para
operagao de todos os servidores e demais equipamentos.

6.32.7. Todos os equipamentos, software, infraestrutura e sustentagdo, necessarios a disponibilizagéo dos
minutos, sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

6.32.8. A contratada devera oferecer mais de uma rota de redundancia para o fornecimento dos minutos.

7. REQUISITOS MINIMOS PARA APARELHOS TELEFONICOS IP

7.1.  Requisitos minimos para o aparelho telefénico IP 3 contas SIP /100 (Para conferéncia dos
requisitos minimos o Datasheet do equipamento devera estar no envelope de Habilitagdo):
7.1.1. 2 Portas de 10/100 Mbps.

7.1.2.  Funcg&o Bridge;

7.1.3. Conector para headset RJ9;

7.1.4. Display colorido de 2,8 polegadas;

7.1.5. Protocolo de Internet IPV4 e IPVG;

7.1.6. Modo IP:

7.1.6.1. Estatico;

7.1.6.2. DHCP;

7.1.6.3. PPPOE;

7.1.7.  Audio em HD e cancelamento de eco acstico.

7.1.8. Protocolo SIP 2.0

7.1.9. PoE integrado.

8. CERTIFICAGAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS

A contratada devera utilizar equipamentos homologados pela ANATEL, a comprovagéo se dara através da
apresentacdo: de relagdo dos equipamentos que seréo utilizados (ndo sendo necessaria a comprovagao
da aquisicao dos mesmos) e dos certificados de homologagao dos equipamentos que podem ser emitidos
no site da prépria ANATEL. A relagdo devera estar dentro do “Envelope da Proposta”. Em cumprimento
aos artigos 21, 24 e ao Anexo VI da Resolugdo nimero 242/2000 de 30 de novembro de 2000.

No ato da instalagdo os equipamentos utilizados deverdo ter sido descritos na relagao sob pena de sofrer
as sangdes previstas pela lei 14.133/21.

9. ENTREGA, RECEBIMENTO E EXECUGAO DO OBJETO

9.1. A instalacdo, programagao, testes e treinamentos nos equipamentos de telefonia terdo prazo
inicial de 10 dias para inicio apos recebimento da Ordem de Servigo e prazo maximo de 15 (quinze) dias
para conclusdo da instalagdo no Centro Administrativo e até 30 (trinta) dias para instalagbes nos pontos
externos (interior e de maiores distancias) contados a partir da data do recebimento da Ordem de
Fornecimento/servico.

9.2. A ativagdo dos servicos de WhatsApp tera prazo inicial maximo de 10 (dez) dias apos
recebimento da ordem de servigo e prazo final méximo de 90 (noventa) dias.
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9.3.  Em ndo cumprimento justificado ao prazo estipulado, sofrerd a CONTRATADA as sangdes da Lei
14.133/21, devidamente previstas no edital.

9.4. A contratada devera disponibilizar pelo menos 1 (um) técnico para suporte a rede de telefonia e
atendimento in loco no Municipio de Herval d'Oeste/ SC.

9.5. A contratada devera possuir, ou instalar, unidade em um raio maximo de 100 (cem) quilémetros
com pessoal proprio e especializado, com pelo menos 01 (um) técnico para suporte e atendimento
personalizado de todas as demandas da Prefeitura de Herval d’Oeste.

9.6. A necessidade de unidade proxima a localidade do municipio é demonstrada diante da
necessidade do atendimento presencial, em prazo razoavel, diante das especificidades do objeto
contratado e tendo em vista que os servigos de telefonia sdo essenciais para a Administracdo Publica
Municipal, para a garantia do atendimento a populagao.

10. LOCAL DE INSTALAGAO DOS SERVIGOS:
O objeto deste edital devera ser instalado nos seguintes enderegos:

Prefeitura Municipal De Herval D’oeste:
* Prédio da Prefeitura de Herval D'Oeste: Rua Nereu Ramos, n°® 389 — Centro.

Secretaria De Assisténcia Social:

* Abrigo Anjos de Luz: Rua Baldoino Matevi, n° 70 — Jardim José Rupp.

+ Conselho Tutelar: Rua José Bonifacio, n° 699 — Centro.

* CRAS: Centro de Referéncia de Assisténcia Social: Av. Beira Rio, n° 423 — Centro.

* CREAS: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social: Rua Vitdria, n® 224 — Vila Militar.
+ Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: Av. Beira Rio, n°® 391 — Centro.

Secretaria De Educagao, Cultura E Esportes:

* CME Pequeno Principe: Rua Senador Euzébio, n® 240 - Vila Militar

+ CMEI Castelo Encantado: Rua Dario Nicolau Conrado, S/N - Bairro Jardim José Rupp

+ CMEI Crianga Feliz: Av. Santos Dumont, n°® 742 - Centro

« CMEI Profa. Tania Regina Piovesan Bortoluz: Rua Primeiro de Janeiro, n° 742 — Centro.
* CMEI Tio Zezinho: Travessa Sarandi, n°® 70 — Santo Antonio.

* CMEI Valdete Souza Nodari: Rua Itorord, n® 135 — Nossa Senhora Aparecida.

« EBM Cruz e Sousa: Rua Primeiro de Janeiro, n° 283 — Sdo Jorge.

+ EBM Estagéo Luzerna: Rua Nereu Ramos, n° 5508 — Centro.

* EEB Prof. Odilon Fernandes: Francisco Porto Moureira, 216 - Santo Anténio

« ERM Prof. Alcino Fernandes: Avenida Ipé, s/n° - Sede Belém

* GEM Nossa Senhora De Fatima: Rua Jacob Jacomel, n® 70 — Nossa Senhora de Fatima
« GEM Prof. Adolfo Becker: Rua Minas Gerais, n°® 177 — S&o Vicente.

* Biblioteca Publica Municipal: Rua Nereu Ramos, n° 86 — Centro.

+ Casa da Cultura: Rua Dorival de Brito - Praga Daniel Olimpio da Rocha, S/N — Centro.

* Departamento De Esportes: Av. Santos Dumont, n° 277 - Centro

+ Estadio Municipal de Herval D’Oeste: R. Baldoino B Matei, 55 - Jardim José Rupp

« Secretaria de Educacéo Cultura e Esportes: Rua Nereu Ramos, n° 388 — Centro.

Secretaria Municipal De Salde De Herval D’oeste:

+ CAPS: Centro de Atengéo Psicossocial: Rua Vitoria, S/N - Vila Militar
* ESF Central: Rua Nereu Ramos, n° 15 - Centro.

* ESF Estagao Luzerna: Rua Nereu Ramos, n° 5508 — Centro.
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* ESF Interior: R. Santos Dumont, 277 - Centro.

* ESF N. Sra. Aparecida: Rua Jodo Carvalho, n° 90 — Nossa Senhora Aparecida

* ESF N. Sra. De Fatima: Rua Treze de Maio, S/N — Nossa Senhora de Fatima

« ESF Santo Antonio: Travessa Anibal da Silva, n° 39 — Santo Ant6nio

* ESF Séo Jorge: Rua Primeiro de Janeiro, n° 39 — Sdo Jorge.

+ ESF Vila Rica: Rua Rui Barbosa, n° 992 - Vila Rica.

 ESF Sede Belém: Av. Ipé, SIN — Sede Belém

+ Unidade de Pronto Atendimento 24h: Av. Santos Dumont, n® 1400 - Vila Rica.

+ Garagem de Veiculos da Secretaria Municipal de Saude

+ Aimoxarifado Secretaria Municipal de Saude: Rua Independéncia, n° 100 - Centro

Secretaria De Obras, Urbanismo E Servigos Publicos:
+ Casa Mortuaria: Rua Santos Dumont, n® 862 - Nossa Sra. Aparecida
+ Garagem da Prefeitura: Rua Nereu Ramos, 915, Centro

Secretaria De Habitagcao E Desenvolvimento Econdmico:
* Incubadora Tecnologica: Rua Nereu Ramos n° 414, Centro

Os enderegos acima elencados poderéao sofrer alteragdes durante o periodo de vigéncia contratual.
11.  DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

11.1. Substituir no prazo de 10 (dez) dias Uteis, 0 bem n&o aceito pelo responsavel pelo recebimento,
por defeito ou por ndo atender as especificagdes do contrato.

11.2.  Devera fornecer suporte técnico ao contratante das 07:30 as 17:30, de segunda a sexta-feira para
falha leve e 24 horas por dia, 7 dias por semana em caso de falha grave.

11.3.  Devera fornecer suporte técnico em regime de plantdo, 24 horas por dia, 7 dias por semana, para
as unidades do municipio que funcionem ininterruptamente (UPA24h e Abrigo).

11.3.1. Considera-se falha leve, problema no servidor ou softwares responsaveis pelo funcionamento do
objeto deste contrato que afetam apenas funcionalidades ou que ndo impegcam a comunicagdo do
contratante.

11.3.2. Considera-se falha grave, problema no servidor ou softwares responsaveis pelo funcionamento do
objeto deste contrato que impegam completamente o funcionamento e comunicagdo do contratante.
11.3.3. Atender as solicitagdes técnicas do Contratante consideradas falha grave em no maximo 3 (trés)
horas.

11.3.4. Atender as solicitacdes técnicas do Contratante consideradas falha leve em no maximo 6 horas.

11.4. Todas as despesas de transporte, hospedagem, alimentacdo e hora técnica para viagens a
Prefeitura Municipal de Herval d’Oeste, pontos externos de atendimento no perimetro urbano e no interior
do municipio, serdo por conta da Contratada.

11.5. A contratada devera fornecer/realizar treinamento sobre o uso dos equipamentos por ela
fornecidos aos usuérios e treinamento sobre a Plataforma Multicanal aos colaboradores indicados pelo
gestor contratual da Prefeitura Municipal de Herval d’Oeste. Os mesmos poderéao ser feitos através de aula
de forma remota, presencial ou gravadas.

11.6. Todas as despesas referentes aos servicos de manutencdo dos equipamentos e da plataforma
multicanal fornecidos para atender ao item 9.5, incluindo troca de aparelhos, durante o prazo de vigéncia
do contrato ficardo a cargo da contratada.

11.7.  Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito Federal, Estadual ou
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Municipal, bem ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamentacdo da Prefeitura Municipal de Herval d'Oeste, inclusive quanto aos pregos praticados no
contrato.

11.8.  Prestar, por escrito, as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, em 3 (trés) dias Uteis, durante todo o periodo de vigéncia do contrato decorrente desta
proposicao.

11.9. Levar, imediatamente, ao conhecimento da Gestdo Contratual, fatos extraordinarios ou anormais
que ocorrer na execugao do objeto contratado.

11.10. Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia e execugao contratual, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas e com todas as condi¢des que culminaram em sua habilitagdo e qualificagdo no
processo licitatdrio.

11.11. Assegurar-se da boa prestagdo do servico, verificando periodicamente o seu bom desempenho.

11.12. Fornecer canal de atendimento para suporte através de telefone fixo e 0800, WhatsApp para
chamados online, em todas as op¢des devera ser gerado um nimero de protocolo.

11.13. Providenciar a portabilidade de todas as linhas atuais, ou cancelamento, conforme a
necessidade, em até no maximo 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato, sem custos adicionais para
a Contratante.

11.14. Em caso de término de contrato, por qualquer motivo, a contratada deve manter o servigo
operante (mediante o pagamento normal) até a contratacdo de nova operadora e a completa instalagéo do
sistema, sem prejuizo para a Contratante.

11.15. A contratada devera instalar a plataforma in cloud, pois minimiza risco de todos os pontos ficarem
off-line em caso de falta de internet em um determinado local, os custos de hospedagem devem ser
custeados pela Contratada.

12.  DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

12.2.  Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado.

12.3.  Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

12.3.1. Em caso de atraso poderdo ser cobrados juros e multas previstos na legislacdo vigente,
suspencgao parcial e suspengao total dos servigos prestados.

12.4. A Administracdo nédo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12.5.  Proporcionar livre acesso aos técnicos da CONTRATADA, desde que devidamente identificados,
as suas dependéncias e equipamentos, quando se fizer premente e necessario ao bom andamento e
prestagéo do servigo em aprego.
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12.6.  Prestar, por escrito, as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA durante o prazo de vigéncia do contrato.

12.7.  Possuir site com certificado SSL valido, contendo a razao social e CNPJ inseridos no rodapé ou
cabecalho da pagina inicial.

12.8.  Possuir e-mail corporativo do mesmo dominio do site.

12.9.  Possuir conta criada ou fornecer permissdo a contratada para criagdo de conta comercial no
Facebook Business para posterior libera¢do junto a META.

13. ESPECIFICAGOES TECNICAS
Especificagdes Técnicas Minimas e Obrigatérias para Prestagdo dos Servicos.

e Serdo aceitos para fins de contratacdo, equipamentos de comunicagao que utilizem arquiteturas baseadas SIP
2.0

13.1.  S&o necessarias as seguintes caracteristicas para a implantagédo da telefonia IP:

13.1.1. Qualquer fungéo de roteamento de chamadas deve ser automatica e transparente ao usuario.
13.1.2. Permitir no encaminhamento de trafego, modificacéo, inser¢éo e absorcdo de digitos sempre que
Necessario;

13.1.3. Utilizagdo de Operadora IP com simples cadastro da conta SIP ou IAX;

13.1.4. Possibilitar 0 uso de rotas analdgicas ou digitais. Deve também, possibilitar a tomada de rota
alternativa caso a principal esteja congestionada, permitindo a inclusdo ou remogéo de digitos de envio;
13.1.5. Permitir a implantagéo de rotas com interfaces celulares para o encaminhamento de trafego para
todas as operadoras de telefonia celular atuantes no Estado.

13.1.6. Suporte a servidor STUN;

13.1.7. Buffer de Jitter;

13.1.8. Suporte a NAT;

13.1.9. Negociagéo de Codecs;

13.1.10. Suportar os seguintes padrdes de mercado de Codec de voz aLaw e uLaw, G.729AB,
Video Codecs: H.263, H.264.

13.2.  Facilidades dos Ramais:

13.2.1. Interligacdo automatica entre ramais;

13.2.2. Transferéncia nas chamadas de entrada e saida;

13.2.3. Captura de chamadas. Essa facilidade devera ser acessivel a todos os ramais pertencentes a um
mesmo grupo de captura.

13.3. O sistema de gerenciamento devera ser acessivel via WEB, possibilitando seu acesso de
Computadores e dispositivos moéveis através de qualquer navegador.

13.4.  Canais simultdneos de saida deverdo corresponder a no minimo 50% (cinquenta) da quantidade
de ramais;

13.5. Ligagéo para fixo e movel devera enviar o numero principal da Prefeitura Municipal de Herval
d'Oeste;

14.  DAFISCALIZAGAO
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14.1 O Municipio reserva-se no direito de exercer ampla fiscalizagdo do fornecimento dos produtos e
servigos, verificando se estdo sendo cumpridos os termos contratuais, ndo se excluindo a empresa
contratada da responsabilidade por qualquer irregularidade.

14.2 Constatado o fornecimento de produtos ou servicos de ma qualidade, o Municipio podera utilizar-se
do disposto na Lei 8.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor.

14.3 A prestacao dos servigos e/ou o fornecimento de pecgas de forma inadequada, que ndo atenderem as
exigibilidades, ndo serdo recebidos e o pagamento ficara suspenso até sua regularizagdo de forma
integral.

14.4 Por ocasido do recebimento dos servicos, o 6rgao requisitante, por intermédio de servidor designado,
reserva-se no direito de proceder a inspecao de qualidade dos mesmos e de rejeita-los, no todo ou em
parte, se estiverem em desacordo com as especificagdes técnicas do objeto licitado, estando a proponente
vencedora obrigada a promover a devida regularizagéo, observando-se 0s prazos contratuais.

14.5 O aceite dos servigos ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicios de quantidade, de
qualidade ou técnico, ou por desacordo com as especificagdes estabelecidas neste Edital, verificadas
posteriormente.

14.6 Caso os servigos sejam recusados ou o documento fiscal apresente incorregdo, o prazo de
pagamento sera contado a partir da data da regularizagdo da entrega ou do documento fiscal, a depender
do evento.

15. DA SUBCONTRATAGAO

15.1 Fica estabelecido que a prestacao de servigos somente podera ser efetuada pela proponente
vencedora, vedado, portanto, a subcontratagédo dos mesmos.

16. DA FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO

16.1 As disposigdes contidas no presente Termo de Referéncia, na proposta da contratada e na Nota de
Empenho, terdo valor de contrato, constituindo direitos e obrigagdes tanto para a Contratada quanto para o
Contratante.

17. DO PAGAMENTO

17.1 A Nota Fiscal ou outro documento fiscal correlato devera ser emitido em nome da Unidade
requisitante e ter a mesma Razéo Social e CNPJ dos documentos apresentados pela proponente por
ocasiao da habilitagéo.

17.2 A Nota Fiscal ou outro documento fiscal correlato devera ser emitido para:

o Prefeitura Municipal de Herval d’Oeste - Rua Nereu Ramos n° 389 - Centro - Herval d’Oeste -
Santa Catarina - CNPJ n° 82.939.40/0001-38;

o Fundo Municipal de Assisténcia Social - Rua Nereu Ramos n° 389 — Centro - Herval d’Oeste -
Santa Catarina - CNPJ n° 12.816.323/0001-37;

o Fundo Municipal de Saude de Herval d’Oeste - Rua Nereu Ramos n° 389 — Centro Herval
d’Oeste - Santa Catarina - CNPJ n° 17.799.033/0001-46.
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17.3 A proponente vencedora devera enviar e-mail do documento fiscal (ARQUIVO xml), imediatamente
apos a emissdo do mesmo, para o Setor de Empenhos e Notas Fiscal; Fone: (049) 3554- 0922 | E-mail:
notafiscal@hervaldoeste.sc.gov.br.

17.4 A apresentagdo do documento fiscal que contrarie essas exigéncias inviabilizard o pagamento,
isentando o Municipio do ressarcimento de qualquer prejuizo para a proponente vencedora.

17.5 Os pagamentos serdo efetuados conforme Edital, mediante a apresentagao de nota fiscal / fatura, em
moeda corrente nacional.

17.6 O Municipio ndo se responsabiliza pelo atraso dos pagamentos nos casos de nao entrega do objeto
ora licitado e da respectiva nota fiscal nos prazos estabelecidos.

17.7 A nota fiscal devera ser preenchida identificando o nimero do processo licitatorio, descricdo completa
conforme a autorizagdo de fornecimento, numero da autorizagdo de fornecimento ao qual esta vinculada,
bem como informar os dados de CNPJ, Enderego, Nome da Contratada, nimero da Agéncia e Conta
Bancaria (em nome da pessoa juridica) na qual sera efetuado o depésito para o pagamento do objeto.

17.8 No caso de nota fiscal eletrénica (NF-e) o arquivo XML devera ser encaminhado no e-mail:
notafiscal@hervaldoeste.sc.gov.br para fins de arquivamento e via impressa para a Secretaria.

17.9 Ocorrendo erro no documento da cobranga, este sera devolvido e 0 pagamento sera sustado para
que o fornecedor tome as medidas necessarias, passando o prazo para o0 pagamento a ser contado a
partir da data da reapresentagao do mesmo.

17.10 Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, o 6rgdo, a seu critério, podera devolvé-la,
para as devidas corregdes.

17.11 Na hipétese de devolugdo, a Nota Fiscal serd considerada como ndo apresentada, para fins de
atendimento das condigdes contratuais.

17.12 Na pendéncia de liquidagdo da obrigagéo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual o valor sera descontado da fatura ou créditos existentes em favor da fornecedora.

17.13 A Administracao efetuaréa retengéo, na fonte dos tributos e contribuigdes sobre todos os pagamentos
devidos a fornecedora classificada.
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PROCESSO LICI'[ATORIO N° 107/2024.
PREGAO ELETRONICO N° 063/2024.

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS.

PROPOSTA DE PREGOS AO PREGAO ELETRONICO N° 063/2024.

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco Completo:

Telefone: | E-mail:

Apresentamos nossa proposta para a Contratacdo de empresa especializada para Aquisicdo e implantagédo de
solugdo completa de Comunicagdo em Plataforma Multicanal, viabilizando a integracao e interligacdo dos meios de
Comunicagéo dos Orgéos e Entidades da Administragdo Publica Municipal de Herval d’Oeste/SC, compreendendo a
portabilidade das linhas ja existentes, o fornecimento, instalago, treinamento presencial dos usuarios, manutengao,
atualizacdo de tecnologia e suporte ao usuério da solugdo, com garantia de funcionamento dos equipamentos em
regime comodato, canais de comunicagdo com a rede publica de telefonia, usuarios do WhatsApp, e fornecimento
de minutos ilimitados para qualquer telefone fixo e movel Brasil., em conformidade com o Termo de Referéncia
constante do Anexo I; deste edital, pela modalidade de PREGAO ELETRONICO N°063/2024, acatando todas as
estipulacdes consignadas, conforme abaixo:

OBJETO:

ITEM | MATERIAL UND QTDE MARCA VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL R$
(R§)

Valor total da proposta (por extenso): R$ ( ).

Obs.: No preco cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos
sociais, obrigagcOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes e
deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagéo.

Declaramos que os itens ofertados atendem a todas as especificagdes descritas no edital e seus anexos.

e Nome do Banco e codigo; codigo da Agéncia e numero da conta corrente.

,

E imprescindivel a existéncia de conta bancaria, visto que os pagamentos seréo efetuados mediante depdsito.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL:
No minimo, 60 (sessenta) dias da data limite para a entrega dos envelopes.

PRAZO DE ENTREGA:

Local e Data.

Representante Legal.
CPF NO **x*x,
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PROCESSO LICI'[ATORIO N° 107/2024.
PREGAO ELETRONICO N° 063/2024.

ANEXO IIl - MODELO DE DECLARAGAO DE MICRO EMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE.

, inscrita no CNPJ sob o n° , por intermédio
de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) , portador(a) da Carteira de Identidade
n° , do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto do subitem 3.3.do

Edital de PREGAO ELETRONICO N° 063/2024, sob as sancdes administrativas cabiveis e sob as penas
da lei, que esta empresa, na presente data, é considerada:

() MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme §1° do art. 18A.° da Lei Complementar n° 123, de
14/12/2006.

( ) MICROEMPRESA, conforme inciso | do art. 3.° da Lei Complementar n°® 123, de 14/12/20086.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso Il do art. 3.° da Lei Complementar n® 123, de 14/12/2006.
Nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos
termos declaram conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como
critério de desempate no procedimento licitatorio realizado pela Prefeitura Municipal de Herval d’Oeste.
Declara ainda que a empresa estad excluida das vedagdes constantes do § 4° do art. 3.° da Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Em; de 2024.

Nome completo e assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa.

OBSERVAGAO:

Assinalar com um “X” a condicdo da empresa.
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PROCESSO LICI'[ATORIO N° 107/2024.
PREGAO ELETRONICO N° 063/2024.

ANEXO IV - DECLARAGAO CONJUNTA.

(Razdo Social) , inscrita  no
CNPJ/MF n° : sediada no enderego

na cidade de , por seu
representante legal, CPF e portador do RG , que ao final subscreve,

DECLARA EXPRESSAMENTE a quem interessar possa e para fins de atendimento do edital e processo
em referéncia, QUE:

a) Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢éo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituigéo;

b) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal;

c) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

d) Inexiste quaisquer fatos impeditivos de sua habilitagdo e que a mesma nao foi declarada inidénea por
Ato do Poder Publico Municipal, ou que esteja temporariamente impedida de licitar, contratar ou
transacionar com a Administracdo Publica de Herval d'Oeste ou quaisquer de seus o0rgéos
descentralizados (inciso Ill e IV do art. 156 da Lei 14.133/2021);

e) Nao possui funcionario publico no quadro societario da empresa;

f) Estd adequada a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) - Lei n° 13.709/2018;

g) Conhece na integra o Edital, estd ciente e concorda com as condigbes impostas nele e em seus
anexos, ao passo que se submete as condi¢cbes nele estabelecidas, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

h) Atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021).

Local e Data.

Assinatura.
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PROCESSO LICI'[ATORIO N° 107/2024.
PREGAO ELETRONICO N° 063/2024.

ANEXO V - DADOS BANCARIOS

Nome do Banco:

N° da Agéncia:

N° da Conta Corrente da Licitante:

DADOS DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO:

Nome Completo:

Cargo ou Funcao:

E-mail:

E-mail para envio do Contrato e demais atos:

Telefone/Celular:

Possui Certificacdo Digital para Assinatura de documentos? () sim
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PROCESSO LICI'[ATORIO N° 107/2024.
PREGAO ELETRONICO N° 063/2024.

ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

Estado de Santa Catarina

Municipio de Herval d’ Oeste

Unidade Gestora: Prefeitura Municipal de Herval d’ Oeste
CNPJ/MF n° 82.939.430/0001-38

Rua Nereu Ramos n° 389 - Centro

Contratante

Estado do
Municipio de
Empresa; ™
CNPJ/MF n°
Endereco:
Contratada

CONTRATO N° 0XX/2024 DE XX DE XXXXXX DE 2024

Pelo presente instrumento, o Municipio de Herval d’Oeste, através de sua Unidade Gestora: Prefeitura
Municipal de Herval d’ Oeste, pessoa juridica de direito publico, estabelecida na Rua Nereu Ramos, 389,
Herval d’Oeste, Estado de Santa Catarina, inscrita no CNPJ n°® 82.939.430/0001-38, neste ato representado
pelo Prefeito Municipal Sr. Mauro Sérgio Martini, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ~estabelecida na  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, XXXX -
Centro, no municipio de xxxxxxx, Estado XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n°
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, neste ato representado por seu Sécio Administrador, Sr.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, inscrito no CPF n® XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante
denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato, em decorréncia do PROCESSO
LICITATORIO N° 107/2024, Modalidade de PREGAO ELETRONICO N° 0xx/2024, mediante sujeicdo
mutua as seguintes clausulas contratuais:

CLAUSULA PRIMEIRA - DOS DOCUMENTOS

Fazem parte do presente termo, independentemente de transcrigao, todos os elementos que compdem o
processo de licitagdo, antes nominado, inclusive a proposta pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada para Aquisicdo e
implantacdo de solugdo completa de Comunicagado em Plataforma Multicanal, viabilizando a integragéo e
interligagdo dos meios de Comunicagdo dos Orgdos e Entidades da Administragdo Publica Municipal de
Herval d'Oeste/SC, compreendendo a portabilidade das linhas ja existentes, o fornecimento, instalagéo,
treinamento presencial dos usuarios, manutencdo, atualizagdo de tecnologia e suporte ao usuario da
solugdo, com garantia de funcionamento dos equipamentos em regime comodato, canais de comunicagéo
com a rede publica de telefonia, usuarios do WhatsApp, e fornecimento de minutos ilimitados para
qualquer telefone fixo e mdvel Brasil.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE ENTREGA, DA GARANTIA E PRAZOS

§ 1° - Os servigos que se constam como objetos desta licitagdo deveré@o ser prestados pela empresa
vencedora, nos termos e prazos definidos no edital e no contrato.
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§ 2°- As despesas de eventuais deslocamentos correrao por conta da Contratada.

§ 3° - O presente contrato passa a ter inicio no ato de sua assinatura tendo duragdo de 12 meses,
podendo ser prorrogado na forma da Lei 14.133/2021.

§ 4° - Os servigos prestados somente serdo reconhecidos pela Administragdo Municipal, apés o termo de
recebimento em caso de conformidade, pelo setor de Recursos Humanos, que o encaminhara juntamente
com a Nota Fiscal ao setor de Empenhos, para fins de pagamento.

§ §° - Em caso de ndo conformidade sera devolvida & Contratada, a Nota Fiscal com a devidas ressalvas
descritas em termo de recusa e devolucao, para as devidas corregdes.

§ 7° - Durante o recebimento, 0 6rgao participante podera exigir a substituicdo de qualquer servigo que
nao esteja de acordo com as especificagoes do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUARTA - DO PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

§ 1°- O valor atribuido individualmente pela aquisi¢do objeto da presente contratagéo sera o seguinte:

LOTE 01
Valor Quantidade Valor At
. . P Total Valor Total
Item Descri¢ao Unid. Unitario Mensal Mensal . .
. : : Estimada Estimado
Estimado Estimada Estimado
(12 meses)
Usuérios PABX, com
fornecimento de telefones R
1 | IP emregime de comodato | MES R$ 130 R$ 1560 R$
e acesso a Plataforma
Multicanal
2 | Usuarios WhatsApp API MES R$ 40 R$ 480 R$
Linhas llimitadas - Minutos
3 | &m ligagdes |I|m|taQas para MES RS 80 RS 960 RS
qualquer telefone fixo e
maovel Brasil
Total Estimado para Contratagiao R$

§ 2° - Os quantitativos constituem mera estimativa, dimensionada pela demanda atualmente existente, e
nao constitui, sob nenhuma hipotese, a garantia de volume de servigo estimado.

§ 3°- A CONTRATANTE se reserva no direito de efetuar o pagamento somente dos servigos efetivamente
realizados.

§ 4° - A CONTRATANTE pagara a fatura somente @ CONTRATADA, vedada sua negociagdo com
terceiros ou sua colocagao em cobranga bancéria.

§ 5° - No caso se servigos em ndo conformidade, a contagem dos prazos aqui estabelecidos sera
reiniciada a contar da data do saneamento das ressalvas pela Contratada, devidamente certificadas pela
Comissao designada

§ 6° - O pagamento devido pela CONTRATANTE sera realizado a CONTRATADA através de crédito em
conta desta, mediante apresentagdo de nota fiscal devidamente liquidada pelo departamento competente,
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até o décimo dia util do més subsequente ao da prestagéo dos servigos, sem prejuizo da aplicagao de
penalidades em caso de identificagéo futura de erros e incorregoes.

§ 7° - Nao sera efetuado qualquer tipo de adiantamento ou antecipagdes de pagamentos.
CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

§ 1° - Apbs 12 (doze) meses da apresentacdo da proposta e assinado o presente CONTRATO a
contratada fara jus a reajuste dos valores monetarios, utilizando para este fim o indice IGP-M acumulado
nos Ultimos 12 (doze) meses, ou outro indice a ser definido pela Administragdo Municipal por meio de
Decreto municipal

§ 2° - Outros reajustes e atualizagbes de valores serdo realizados apenas quando na ocorréncia de fato
que justifique a aplicacdo do artigo 124, da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA SEXTA - DO EVENTUAL ATRASO DO MUNICIPIO

Na eventualidade do Municipio ndo cumprir com os pagamentos contratados, no que concerne ao critério
atualizacdo financeira dos valores a serem pagos, desde a data do adimplemento do objeto desta licitagéo,
até a data do efetivo pagamento, admitir-se-a atualizagdo decorridos mais de 30 (trinta) dias de atraso, e
sera utilizado o IGP-DI(FVG) ou outro que venha a substitui-lo.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

§ 1°- As despesas provenientes da execugao deste Edital correrdo por conta das Dotagdes Orgamentarias
proprias, do orgamento do exercicio financeiro de 2024, LOA N° 3.699/2023 nas seguintes rubricas:

PREFEITURA MUNICIPAL DE HERVAL D’OESTE

Atividade: Manutengéo, encargos e atividades de Apoio Administrativo da Secretaria bem como do Conselho
Tutelar.

Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0004.2008.3.3.90.00.00

Fungé&o Programética: 04.001.04.122.0004.2008.3.3.90.00.00

Reduzido: 18.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

Atividade: Manutengéo, encargos e atividades do Servigo de Acolhimento Institucional.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0041.2091.3.3.90.00.00

Fungé&o Programatica: 14.001.08.244.0041.2091.3.3.90.00.00

Reduzido: 4.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

Atividade: Manutengéo, encargos e atividades da Secretaria de Assisténcia Social, bem como da gestdo do PAA.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0042.2093.3.3.90.00.00

Fungé&o Programatica: 14.001.08.244.0042.2093.3.3.90.00.00

Reduzido: 13.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

Atividade: Manutencéo e atividades do Conselho Tutelar.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0042.2095.3.3.90.00.00
Fungéo Programética: 14.001.08.244.0042.2098.3.3.90.00.00
Reduzido: 18.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.
Atividade: Manutengéo, encargos e atividades dos Servigos da Prote¢do Social Basica.
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Elemento Despesa: Aplicagées Diretas 0043.2100.3.3.90.00.00
Fungé&o Programatica: 14.001.08.244.0043.2100.3.3.90.00.00
Reduzido: 22.

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

Atividade: Manutengéo, encargos e atividades dos servigos da Protegdo Social Especial de Média Complexidade.
Elemento Despesa: Aplicagées Diretas 0052.2102.3.3.90.00.00

Fungéo Programatica: 14.001.08.244.0052.2102.3.3.90.00.00

Reduzido: 33.

SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E ESPORTES.
Atividade: Manutengéo, Encargos e Atividades da Educagéo Infantil.
Elemento Despesa: Aplicagées Diretas 0011.2020.3.3.90.00.00
Fungéo Programética: 06.001.12.365.0011.2020.3.3.90.00.00
Reduzido: 54.

SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E ESPORTES.

Atividade: Manutengé&o,; encargos e atividades do Ensino Fundamental.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0012.2025.3.3.90.00.00
Fungé&o Programatica: 06.002.12.361.0012.2025.3.3.90.00.00
Reduzido: 65.

SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E ESPORTES.

Atividade: Manutengéo; encargos e atividades do Departamento de Esportes.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0017.2039.3.3.90.00.00

Fungé&o Programética: 06.004.27.812.0017.2039.3.3.90.00.00

Reduzido: 88.

SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E ESPORTES.

Atividade: Manutengéo, encargos e atividades do Dept® de Cultura e Biblioteca Publica Municipal.
Elemento Despesa: Aplicagées Diretas 0016.2036.3.3.90.00.00

Fungé&o Programatica: 06.003.13.392.0016.2036.3.3.90.00.00

Reduzido: 81.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE.

Atividade: Manutengéo e implementagéo das atividades do CAPS.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0033.2075.3.3.90.00.00
Fungéo Programatica: 10.001.10.302.0033.2075.3.3.90.00.00
Reduzido: 16.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE.

Atividade: Manutengéo, encargos e atividades do Fundo de Satide.
Elemento Despesa: Aplicagées Diretas 0045.2079.3.3.90.00.00
Fungé&o Programatica: 10.001.10.301.0045.2079.3.3.90.00.00
Reduzido: 27.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE.

Atividade: Manutengéo, e Implementagéo da Unidade de Pronto Atendimento.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0047.2082.3.3.90.00.00

Fungéo Programética: 10.001.10.302.0047.2082.3.3.90.00.00

Reduzido: 32.

SECRETARIA DE OBRAS, URBANISMO E SERVIGOS PUBLICOS.
Atividade: Manutengéo das agbes desenvolvidas pela Secretaria.
Elemento Despesa: Aplicagbes Diretas 0022.2052.3.3.90.00.00
Fungé&o Programatica: 08.001.26.782.0022.2052.3.3.90.00.00
Reduzido: 120.
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§ 2° - O empenho de dotagbes or¢camentarias suplementares até o limite do valor corrigido do Contrato
ndo caracteriza sua alteragé@o, podendo ser registrados por simples apostila, dispensando a celebragédo de
aditamento.

CLAUSULA OITAVA - DOS DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

§ 1° - Constituem direitos do CONTRATANTE, receber o objeto deste Contrato nas condi¢cbes avencadas
e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e prazo convencionados.

§ 2° - Constituem obrigagdes do CONTRATANTE:
a) A CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

l. Proporcionar todas as facilidades para a Contratada executar o fornecimento do
objeto do Termo de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais da Contratada as suas
dependéncias, os quais ficardo sujeitos a todas as normas internas da Contratante, principalmente as de
seguranga, inclusive aquelas referentes a identificagdo, trajes, transito e permanéncia em suas
dependéncias.

Il. Promover o0 acompanhamento e a fiscalizagéo da execugéo do objeto do Termo de
Referéncia sob 0 aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas.

lll. Expedir a Ordem de Fornecimento ou outro instrumento similar, de acordo com os
critérios estabelecidos no Anexo | do Edital.

IV. Designar servidor ou comissao para proceder ao recebimento do objeto contratado,
ou rejeita-lo.

V. Receber os equipamentos entregues pela Contratada, que estejam em
conformidade com a proposta aceita.

VI. Recusar com a devida justificativa, qualquer equipamento entregue fora das
especificagdes constantes na proposta da Contratada.

VII - Atestar a Nota Fiscal/Fatura ap6s a efetiva entrega do(s) equipamento(s) objeto
da licitag&o, se constatada a conformidade com as especificagdes e padrdes de qualidade exigidos.

VIII. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura da empresa Contratada do
certame licitatorio dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato.

IX. Aplicar a Contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis.

X. Informar & Contratada, dentro do periodo de garantia, os novos locais para
prestacdo da assisténcia técnica, caso ocorra remanejamento de equipamentos para outras unidades da
Contratante.

Xl. Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento dos equipamentos objeto deste Contrato.

XII. Notificar previamente a CONTRATADA, quando da aplicacéo de penalidades.
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§ 3°- Constituem obrigagdes da CONTRATADA:
l. Atender a todas as condigOes descritas no Anexo | do edital € no presente Contrato.

Il. Responsabilizar-se pelas despesas e quaisquer impostos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e
quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre os servigos e produtos ofertados.

lll. Responsabilizar-se pelo fornecimento e entrega dos equipamentos objeto deste
Contrato e Anexo |, respondendo civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por
dolo ou culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier a,
direta ou indiretamente, causar ou provocar a Contratante.

IV. Obter todas as autorizagdes, aprovagdes e franquias necessarias a execugao dos
fornecimentos e dos servigos, pagando os emolumentos prescritos por lei e observando as leis,
regulamentos e posturas aplicaveis. E obrigatério o cumprimento de quaisquer formalidades e o
pagamento, a sua custa, das multas porventura impostas pelas autoridades, mesmo daquelas que, por
forca dos dispositivos legais, sejam atribuidas a Administragao Publica.

V. Néo ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do contrato. A fusao,
cis@o ou incorporagao so serdo admitidas com o consentimento prévio e por escrito da Contratante.

VI. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informag&o acerca das atividades objeto do Contrato, sem prévia autorizagdo da Contratante.

VII. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar
na execugao do objeto, bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante.

VIIl. Manter sigilo absoluto sobre informagdes, dados e documentos provenientes da
execucdo do Contrato e também as demais informacdes internas da Contratante, a que a Contratada tiver
conhecimento.

IX. Nao deixar de executar qualquer atividade necessaria ao perfeito fornecimento do
objeto, sob qualquer alegagdo, mesmo sob pretexto de néo ter sido executada anteriormente qualquer tipo
de procedimento.

X. Prestar qualquer tipo de informacdo solicitada pela Contratante sobre os
fornecimentos e sobre os servigos contratados, bem como fornecer qualquer documentagdo julgada
necessaria ao perfeito entendimento do objeto deste Contrato.

XI. Elaborar e apresentar documentacdo técnica dos fornecimentos e servigos
executados, nas datas aprazadas, visando homologagao da mesma pela Contratante.

XII. Implementar rigorosa geréncia de contrato com observancia a todas as disposigdes
constantes deste Termo de Referéncia.

XIlll. Manter durante a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigagfes
por ele assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, nos termos do
art. 55, inciso XIII, da Lei n°. 8.666/93, informando a CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer alteragdo
nas referidas condigdes.
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XIV. Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes do
objeto deste contrato que se fizerem necessarios, até o limite facultado pela regra do paragrafo1°, art. 65,
da Lei n°. 8.666/93 e alteragdes posteriores, podendo a supressao exceder tal limite, desde que resultante
de acordo entre os celebrantes, nos termos do paragrafo 2°, inciso Il, do mesmo artigo, conforme redagéo
introduzida pela Lei n°. 9.648/98.

XV. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
contribuicdes previdenciarias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos
executados por seus empregados, uma vez que 0s mesmos ndo tém nenhum vinculo empregaticio com a
Contratante.

XVI. Atender as demais atribuigdes descritas no Anexo | do Edital.

XVII. Devera permitir o livre acesso dos servidores do controle interno e externo, aos
processos, documentos, informagdes, registros contabeis, referente s ao objeto contratado, inclusive nos
casos em que a instituigdo financeira oficial ndo controlada pela unido faca a gestdo da conta bancaria
especifica do convénio

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

§ 1° - Sem prejuizo das sangdes previstas no art. 156 da Lei n.° 14.133/21, em caso de mora ou
inadimplemento de obrigagdes, a Licitante ficara sujeita a multa de 2% (dois por cento) pela inexecugao
total ou parcial, dos servigos objeto deste Edital, a ser calculada sobre o valor total do Contrato, somando-
se, ainda, para efeito do calculo da cominagdo, todos os valores referentes aos acréscimos previstos e
autorizados formalmente pela Administragdo Municipal de Herval d'Oeste.

a) Entende-se, ainda, por inexecugédo parcial, a omissao, impericia e a negligéncia da Licitante
vencedora na execugao do objeto contratado, sujeitando a mesma a multa prevista no item 11.1.

b) A CONTRATADA devera efetuar o pagamento de qualquer multa contratual, perante o
Departamento Financeiro Administracdo Municipal de Herval d’Oeste, dentro do prazo de 03 (trés)
dias Uteis, contados a partir da intimagao, sob pena de rescisao contratual.

§ 2° - A Administragdo Municipal de Herval d’Oeste cumulativamente podera:

a. Reter todo e qualquer pagamento até que seja cumprida integralmente, pela
CONTRATADA, a obrigagéo a que esta tiver dado causa;

b. Reter todo e qualquer pagamento até o efetivo adimplemento da multa, ou, abater
diretamente do pagamento a ser efetuado & CONTRATADA,

c. Advertir por escrito qualquer conduta e/ou fornecimento julgado inadequado;
d. Declarar a suspenséo temporaria do direito de licitar e contratar com a Administragao
Municipal de Herval d'Oeste, de acordo com o disposto no Inciso lll, art. 87 da Lei n.°

8666/93;

e. Declarar a inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo, conforme
preceitua o art. 87, inciso IV da Lei n.° 8666/93.
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f. Suspender o Contrato em caso de descumprimento das Normas Trabalhistas,
relativas a remuneragao e Registro dos Contrato s de Trabalho dos empregados da
CONTRATADA, até a corregao da Irregularidade.

§ 3° - Constituem motivo para resciséo contratual:

o

O nédo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes e prazos;

c. A paralisacao dos servigos, sem justa causa e prévia comunica¢do a Administragéo
Municipal de Herval d’'Oeste;

d. O desatendimento as determinagdes regulares do representante da Administragéo

Municipal de Herval d’Oeste designado para acompanhar e fiscalizar a sua execugao,

assim como as de seus superiores;

O cometimento reiterado de faltas na sua execucao;

A decretacdo de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

A dissolugéo da sociedade;

A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA,

que prejudique a execugao do Contrato;

i. Razbes de interesse publico;

j. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugéo do Contrato;

k. Descumprimento do disposto no art. 62 da Lei 14.133/21, sem prejuizo das san¢bes
penais cabiveis.

l. - Descumprimento das Normas Trabalhistas, relativas a remuneragéo e Registro dos

Contratos de Trabalho dos empregados da CONTRATADA

(=

Sa ™o

§ 4° - A rescisdo de que trata o § 3° da presente clausula, acarreta, sem prejuizo das sangdes ja
previstas neste instrumento a assungéo imediata do objeto do Contrato, no estado e local em que se
encontrar, por ato proprio da Administragdo Municipal de Herval d’'Oeste.

§ §° - No caso de reincidéncia no descumprimento de obrigacdo, a Administragdo Municipal de Herval
d’Oeste podera, a seu exclusivo critério, aplicar em dobro o percentual estipulado no item 11.1 e/ou
rescindir o Contrato.

§ 6° - As multas aqui previstas sao de carater moratério, ndo eximindo a CONTRATADA da reparagéo dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha acarretar a Administragdo Municipal de
Herval d'Oeste.

§ 7° - As penalidades acima poderao ser aplicadas isoladas, ou cumulativamente, nos termos da Lei n.°
14.133/21

§ 8° - Para efeitos de penalidades, serdo adotados os procedimentos administrativos em conformidade
com o Decreto Municipal n° 2.883/2011. Garantida a prévia defesa.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDIGOES
A contratada se obriga a manter durante a vigéncia contratual, as condi¢des de habilitagdo e qualificagao

exigidas na licitacdo que Ihe deu origem, sob pena de motivo justo para rescisdo e aplicagéo de
penalidades.

48



CLAUSULA ONZE - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Da penalidade aplicada cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis da notificagdo, a autoridade
superior aquela que aplicou a sangao, ficando sobrestada a mesma até o julgamento do pleito.

CLAUSULA DOZE - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

§ 1° - A Gestao do presente Contrato ficara a cargo do servidor XXXXXXXXXXXXX,.

§ 2° - Cabera ao gestor do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu
substituto, em especial:

VI.

VII.

VIIL.

Coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagéo técnica, administrativa e setorial;
Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia;

Acompanhar a manutengédo das condi¢des de habilitagédo do contratado, para fins de empenho
de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

Coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo historico de
gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugéo, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, e elaborar
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracéo;

Coordenar os atos preparatdrios a instrugcdo processual e ao envio da documentagao pertinente
ao setor de contratos quando necessario;

Elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso vi do § 3° do art. 174 da lei n°
14.133/2021, com as informagdes obtidas durante a execugao do contrato;

Coordenar a atualizagéo continua do relatério de riscos durante a gestdo do contrato, com apoio
dos fiscais técnico, administrativo e setorial;

Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico e administrativo
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes conforme disposto em regulamento;

Tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para
fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissado de que trata o art. 158 da lei n°
14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso.

§ 3° - Afiscalizagdo administrativa do presente Contrato ficara a cargo do servidor XXXXXXXXXXXXX;

§ 4° - Cabera ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais,
ao seu substituto, em especial:

Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagdo das tarefas
relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a formalizagdo de
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apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento e ao
acompanhamento de garantias e glosas;

ll.  Verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, com a solicitagédo dos
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario;

lIl.  Examinar a regularidade no recolhimento das contribuicdes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias e, na hipétese de descumprimento, observar o disposto na legislagdo vigente;

IV.  Atuar tempestivamente na solugédo de eventuais problemas relacionados ao descumprimento
das obrigagbes contratuais e reportar ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

V.  Participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em
conjunto com o fiscal técnico e com o setorial;

VI.  Auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragdo do documento
comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado;

VIl.  Realizar o recebimento provisorio do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

§ 5° - Cabera a CONTRATANTE exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagdo de todas as fases da
execucao do servigo e do comportamento do Pessoal da CONTRATADA, sem prejuizo da obrigagao desta
de fiscalizar seus responséaveis Técnicos, empregados, prepostos ou subordinados.

§ 6° - A Fiscalizagdo do presente Contrato ficara a cargo da Administragdo Municipal de Herval
d’Oeste e sera realizada pelo Setor de Recursos Humanos, por meio do Secretario de Administragéo
e Finangas, bem como a fiscalizagdo conjunta do Coordenador de Pessoal e do Controle Interno do
municipio.

§ 7° - A CONTRATADA, aceitara integralmente, todos os métodos e processos de inspegao, verificacao e
controle a serem adotados pelo CONTRATANTE.

§ 8°- A existéncia e a atuagao da fiscalizagdo do CONTRATANTE em nada restringem a responsabilidade
Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne ao objeto contratado e as suas
consequéncias e implicagdes, proximas ou remotas.

§ 9° - O Servico integrante do objeto deste CONTRATO sera fiscalizado e recebido de acordo com o
disposto nos artigos 117, 118, 119, e 140 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA TREZE - DAS ALTERAGOES

Este Contrato podera ser alterado, nos casos previstos pelo disposto no artigo 124, § 1° da Lei Federal n°
14.133, de 01 de abril de 2021, e atualizadas, sempre através de Termo Aditivo, numerado sempre em
ordem crescente.

CLAUSULA CATORZE - DA EXTINGAO

§ 1°- O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas e condigdes estabelecidas no Edital e
neste Contrato, por parte da licitante vencedora, assegurara ao Municipio o direito de extinguir o Contrato,

mediante notificacdo através de oficio, entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento,
sem Onus de qualquer espécie para a Administragéo e sem prejuizo do disposto na Clausula Nona.
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§ 2° - O Contrato poderéa ser extinto, ainda, nas seguintes modalidades, sem prejuizo do disposto no art.
137 da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, atualizada:

a) Unilateralmente, a critério exclusivo da Administragdo Municipal, mediante formalizagdo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, nos seguintes casos:

1.0 atraso injustificado, a juizo da Administracéo, na entrega do material licitado;
l.Entrega de material fora das especificagcdes constantes no Objeto deste Contrato;
[II.A subcontratagéo total ou parcial do objeto deste Contrato, a associagéo da licitante vencedora com
outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporagao, que

afetem o cumprimento da obrigacdo assumida;

IV.O desatendimento das determinagbes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a entrega do material, assim como as de seus superiores;

V.0 cometimento reiterado de faltas na execugao do objeto deste Contrato, anotadas na forma do § 1°,
do art. 67, da Lei n° 8.666/93 atualizada;

VI.A decretacdo de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;
VII.A dissolugao da empresa;

VIII.A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que, a juizo da
Administragéo, prejudique a execugéo deste Contrato;

IX.Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o licitante vencedor e
exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato; e

X.A ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugao do
Contrato.

b) Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da licitagao, desde que haja
conveniéncia para a Administracao;

c) Judicialmente, nos termos da legislag&o vigente.

§ 3° - A extingdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagao escrita e fundamentada
pela autoridade competente.

§ 4° - Em havendo extin¢&o administrativa, ficam reconhecidos os direitos do Municipio, nos termos da Lei
14.133/2021.

CLAUSULA QUINZE - DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
§ 1°- Para fins de atendimento ao disposto na Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), as informagbes e dados apresentados para participar da presente contratagdo, séo de

dominio publico, em razéo dos principios do interesse publico e da publicidade dos atos efetuados pela
municipalidade;
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§ 2° - O contratado obriga-se ainda, em atendimento ao disposto na Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a manter sigilo de todas as informagdes sobre os dados pessoais €
dados pessoais sensiveis, repassados em decorréncia da execugdo da contratagdo, sendo vedado o
repasse dessas informagdes, salvo aquelas decorrentes de obrigagbes legais ou para viabilizar o
cumprimento do objeto contratado.

CLAUSULA DEZESSEIS - DA VINCULAGAO AO EDITAL

Este Contrato estd vinculado ao PREGAO ELETRONICO N° xxx/xxxx, para todos os efeitos legais e
juridicos, aqueles consignados na Lei Federal n. 14.133, de 1° de abril de 2021.

CLAUSULA DEZESSETE - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Este Contrato é intransferivel, ndo podendo a CONTRATADA, de forma alguma, sem anuéncia do
contratante, sub-rogar seus direitos e obrigagdes a terceiros.

CLAUSULA DEZOITO - DO FORO

§ 1° - Fica eleito o foro da Comarca de Herval d’'Oeste, para dirimir ddvidas ou questbes oriundas do
presente Contrato, com renuncia expressa aos demais, sem prejuizo do inciso X do artigo 29 da
Constituicdo Federal, com a redagéo introduzida pela Emenda Constitucional n® 19/98.

§ 2° - E, para firmeza, como prova de haverem entre si, ajustado e contratado, depois de lido e achado conforme, é
firmado o presente Contrato pelas partes juntamente com duas testemunhas, na forma digital com igual teor para a
publicacéo e execuc&o.

Herval d’'Oeste - SC, xx de xxxxxx de 2024.

MAURO SERGIO MARTINI XXXXXXXX

Prefeito Socio- Administrador
Contratante Contratada
Testemunhas:
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