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INSTRUMENTO PARTICULAR DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE
TELECOMUNICAGCOES ENTRE A OPERADORA E ACONTRATANTE

Pelo presente instrumento:

TVN NACIONAL TELECOM LTDA., pessoa juridica de direito privado, com sede na Rua Elso Previtale,
n2 900— Bairro Alto da Colina Valinhos - Estado de S3ao Paulo - CEP: 13.272.300 , inscrita no
CNPJ/MF sob o n.207.335.723/0001-90; e, TIP TECNOLOGIA LTDA., com sede na Rua Elso Previtale,
n2 900- Bairro Alto da Colina Valinhos - Estado de Sao Paulo - CEP: 13.272.300, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.2 05.052.748/0001-51, neste ato por seus representantes legais, todas empresas
devidamente constituidas e pertencentes ao mesmo grupo empresarial, doravante designadas em
conjunto OPERADORA;

TELNET TELECOM LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o No.
16.822.965/0001-08com sede na RUA BARAO DO RIO BRANCO, 824 - Sala 01 - CEP 89820-
000 Bairro Centro, Cidade de Xanxere, Estado de Santa Catarian, doravante denominado
CONTRATANTE.

Considerando que:

(i) a OPERADORA oferece o Servico de Transporte de Trafego na forma deste
Contrato;

(ii) a CONTRATANTE deseja contratar o Servico de Transporte de Trafego da
OPERADORA;

Tém entre si justo e acordado celebrar o presente Contrato de Prestacao de Servico de
Transporte de Trafego, que se regera pela regulamentacao aplicavel e pelas seguintes
clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente Contrato a prestacdo, pela OPERADORA a CONTRATANTE,
do Servico de Transporte de Trafego proveniente da Rede da CONTRATANTE e que serd por
ela entregue no Ponto de Presenca definido pelas Partes ao presente Contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA : DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1. Integram o Contrato, como se nele estivessem transcritos, os documentos
devidamente rubricados pelas Partes e cujo inteiro teor as mesmas declaram ter pleno
conhecimento, agrupados em anexos por afinidade de conteudo, a saber:

Anexo [: Definigdes.
Anexo ll:  Condi¢Ges Comerciais.

2.2. Toda e qualquer alteragdo deste Contrato ou de seus Anexos devera ser formalizada
através de aditivo contratual assinado pelos representantes legais das Partes.

2.3. Havendo conflitos ou divergéncias com relacdo ao Contrato e seus Anexos
prevalecerdo sempre os termos e condigdes avengados neste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA: USO DO SERVICO

3.1 O Servico de Transporte ora contratado é restrito ao Transporte de Trafego originado
da Rede da CONTRATANTE, excluindo-se qualquer chamada de tarifacdo reversa (
chamadas a cobrar).

3.2 A partir do recebimento do Trafego no Ponto de Presenca, serd de responsabilidade da
OPERADORA o Transporte do Trafego até os Terminais de Destino.

3.3 A CONTRATANTE n3o serd imputado, a qualquer tempo, quaisquer &nus,
responsabilidades, sanges e/ou indenizagdes, a que titulo for, e que sejam resultantes
de acdes e omissdes da OPERADORA quanto ao encaminhamento e entrega do Trafego
ora contratado, inclusive no ambito de atuacao da ANATEL.

3.4 A OPERADORA nd3o serd imputado, a qualquer tempo, quaisquer onus,
responsabilidades, sangbes e/ou indenizagdes, a que titulo for, e que sejam resultantes
de acOes e omissGes da CONTRATANTE quanto ao encaminhamento e entrega do
Trafego acima mencionado.

3.5 Nahipotese de Uso Indevido do Servigco pela CONTRATANTE, devidamente comprovado,
a OPERADORA, podera restringir e/ou bloquear o recebimento e Transporte do Trafego
, hdo sendo imputado, a qualquer tempo, quaisquer 6nus, responsabilidades, sancdes
e/ou indenizac¢des, a que titulo for, e que sejam resultantes de acbes e omissdes da
OPERADORA;

3.6 Os critérios e condicOes para o compartilhamento de infra-estrutura que venham a ser
solicitados por uma Parte a outra para viabilizar a execucdo deste Contrato deverdo ser
entre elas estabelecidas de comum acordo, observada a disponibilidade técnica da Parte
Solicitada.
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CLAUSULA QUARTA- OBRIGAGOES E DIREITOS DA OPERADORA

4.1. Constituem obrigacdes e direitos da OPERADORA, além de outras previstas neste
Contrato:

4.1.1 Receber nos Pontos de Presenca da OPERADORA o Trafego que venha a ser
entregue pela CONTRATANTE e termina-lo aos respectivos Terminais de Destino;

4.1.2 Prover, sem 6nus para a CONTRATANTE, e desde que de acordo com o padrao ja
utilizado e disponivel na planta da OPERADORA, as interfaces digitais necessarias
a interoperabilidade entre as Redes das Partes;

4.1.3 Informar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 01 (um) dia as eventuais
interrupgdes programadas do Servico de Transporte;

4.1.4 Emitir e encaminhar a CONTRATANTE, mensalmente, os documentos de cobranca
do Servico de Transporte, em conformidade com o previsto na Clausula Sexta
abaixo;

4.1.5 Arcar com toda e qualquer remuneracao devida aos seus fornecedores relativas
ao Servico de Transporte do trafego originado pela CONTRATANTE até os
terminais de destino, incluindo a remuneracao da rede de destino;

CLAUSULA QUINTA- OBRIGAGOES E DIREITOS DA CONTRATANTE

5.1 Constituem obrigacdes e direitos da CONTRATANTE, além de outras previstas neste
Contrato:

5.1.1 Encaminhar e entregar diretamente no Ponto de Presenca definido o Trafego, as
suas exclusivas expensas e sob sua inteira responsabilidade.

5.1.2. Informar a OPERADORA sobre quaisquer falhas ou defeitos em sua Rede ou
equipamentos e que possam causar impacto ou degradar as fungdes dos
equipamentos e/ou Rede da OPERADORA, ou ainda aos servigos prestados pela
OPERADORA a CONTRATANTE e a terceiros, bem como as medidas que estdo
sendo tomadas para restaurar ou reparar tais falhas.

5.1.3 Responsabilizar-se integralmente pelo Trafego entregue nos Ponto de Presenca
definido.

5.1.4 Arcar com todos os 6nus e/ou cominag¢des legais que sejam decorrentes de
trafego ndo compreendido no objeto deste Contrato e eventualmente entregue
no Ponto de Presenca definido pela OPERADORA.
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5.1.5  Efetuar, conforme previsto na Clausula Sexta deste Contrato, o pagamento a
OPERADORA de toda e qualquer Chamada Processada, independentemente de
inadimpléncia ou contesta¢ao de seus Usudrios.

CLAUSULA SEXTA - PRECOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1 - Os valores a serem pagos pela CONTRATANTE a OPERADORA, relativos ao Servico de
Transporte encontram-se estabelecidos na tabela constante do Anexo Il

6.1.1 - Aos valores descritos no Anexo Il ja estdo com os impostos inclusos.

6.2 - O servico serd prestado da forma pds-paga, devendo a CONTRATANTE realizar os
pagamentos referente a quantidade de minutos utilizados dentro de cada periodo de
utilizacdo, apds o repasse dos valores pela OPERADORA.

CLAUSULA SETIMA- DENUNCIA E RESCISAO

7.1 Constitui motivo para rescisao deste Contrato:

7.1.1 O descumprimento, por uma das Partes, de quaisquer das obrigacdes previstas
neste Contrato, e a falha na correcdo do referido descumprimento no prazo de 30
(trinta) dias contados da notificacdo por escrito através de carta registrada, com
aviso de recebimento da Parte prejudicada ou imediatamente em caso de
urgéncia.

7.1.2 Decretacao de faléncia ou insolvéncia de qualquer uma das Partes.

7.1.3 A ocorréncia comprovada de caso fortuito ou de for¢ca maior, nos termos do Artigo
393 do Cddigo Civil Brasileiro, que impeca a regular execu¢do do Servico de
Transporte por um prazo superior a 60 (sessenta) dias;

7.1.4 Mediante determinacdo da ANATEL e/ou do Judiciario no sentido de que este
Contrato ndo pode ser mantido em conformidade com as disposi¢cdes nele
contidas;

7.1.5 Extincdo de Termo de Autoriza¢do ou Contrato de Concessao das Partes.

7.2 Mediante prévio aviso por escrito com 30 (trinta) dias de antecedéncia e sem que lhe
seja imputado qualquer 6nus ou penalidade, qualquer das Partes podera denunciar o
presente Contrato. Durante o prazo da denuncia as Partes continuarao obrigadas ao
rigoroso cumprimento das cldusulas e condi¢cdes deste Contrato, o qual devera ser
observado integralmente até o ultimo dia da vigéncia do periodo rescisério.
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7.3

7.4.

8.1.

9.1

A partir da rescisao deste Contrato, que se dara por meio do recebimento da notificacao
mencionada no item 7.2 acima:

7.3.1 Cada Parte deverd devolver a outra Parte qualquer informac¢ao confidencial
divulgada em decorréncia do presente Contrato, em até 10 (dez) dias contados
da data de sua rescisao.

7.3.2 As Partes devem determinar o prazo para pagamento dos valores pendentes
relacionados ao presente Contrato, em até 30 (trinta) dias contados da data de
sua rescisao.

7.3.3 Por um periodo de 3 (trés) meses contados do término deste Contrato cada
Parte deverd permitir que, durante hordrio comercial, empregados, agentes ou
subcontratados da outra Parte, expressamente autorizados, entrem em seus
estabelecimentos nos quais estejam localizados equipamentos da outra Parte, a
fim de que esta possa fiscalizar, manter e/ou desmontar tais equipamentos e
seus componentes.

7.3.4 A Parte proprietdria dos estabelecimentos podera fiscalizar e acompanhar as
atividades de manutencdo e desmontagem dos equipamentos da outra Parte.

A partir da efetiva rescisdo do Contrato, as Partes firmardo o respectivo Termo de
Encerramento, no intuito de se outorgar mutua quitacdo, bem como fazer retornar a
outra PARTE qualquer informacgédo confidencial, equipamentos e/ou pertences, além de
efetuar eventuais pagamentos pendentes.

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA

Este Contrato terd prazo de vigéncia de 12 meses, contados a partir da data de
assinatura sendo ser renovado automaticamente por iguais e sucessivos periodos, salvo
se manifestado desejo de rescisdo antecipada através de prévio aviso por escrito por
uma das Partes, conforme previsto no item 7.2.

CLAUSULA NONA- COMUNICAC/T\O ENTRE AS PARTES
Todas as comunicagdes entre as Partes, relativas a este Contrato, deverao ser efetuadas
por escrito e entregues pessoalmente ou enviadas pelo correio nos enderecos abaixo:

OPERADORA:

Rua Elso Previtale, n2 900— Bairro Alto da Colina Valinhos - Estado de Sao Paulo - CEP:
13.272.300 email: suporte@tipbrasil.com.br



mailto:suporte@tipbrasil.com.br
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CONTRATANTE:
RUA BARAO DO RIO BRANCO, 824 - Sala 01 - CEP 89820-000 Bairro Centro, Cidade de
Xanxere, Estado de Santa Catarian, email: COMERCIAL@ATHOSTEC.COM.BR

9.2 Afim de agilizar a comunicagdo acima, as Partes aceitardo, como documentos originais,
os enviados via fac-simile ou e-mail. Entretanto, cada uma das Partes dever3,
posteriormente, enviar os documentos originais assinados em até 5 (cinco) dias uteis
contados do seu envio inicial.

CLAUSULA DECIMA- LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADES

10.1 Sem prejuizo das demais disposicGes previstas neste Contrato, a uma parte devera
indenizar a outra pelos danos diretos devidamente comprovados causados a outra
Parte, seja por si, ou por seus empregados, agentes ou terceiros contratados para a
execucdo deste Contrato, independente de culpa ou dolo da outra parte, sendo
excluidos quaisquer danos indiretos ou lucros cessantes.

10.2 Os casos fortuitos ou de forca maior serdo excludentes de responsabilidade na forma do
paragrafo Unico do artigo 393 do Cddigo Civil Brasileiro.

10.3 Se a ocorréncia do caso fortuito ou motivo de forca maior prejudicar apenas
parcialmente a execugao das obrigagdes previstas neste Contrato por uma das Partes, a
Parte afetada devera cumprir as obrigacdes que ndo tiverem sido afetadas pela
ocorréncia do caso fortuito ou motivo de for¢a maior.

10.3.1 Observado o previsto no item 7.1.4 acima, e cessados os efeitos de caso
fortuito ou motivo de forca maior, a Parte afetada devera, de imediato e por
escrito, notificar a outra Parte para conhecimento desse fato, restabelecendo
a situagao original.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DISPOSICOES GERAIS

11.1 Este Contrato representa o total entendimento entre as Partes em relagdo a matéria
aqui tratada, devendo prevalecer sobre quaisquer outros entendimentos pretéritos
sobre a mesma matéria, sejam estes verbais ou escritos.

11.2 Os prazos e condi¢Oes aqui firmados se aplicam a todos os Anexos, salvo disposicao
expressa em contrario.

11.3 Este Contrato e seus Anexos constituem um sé documento, devendo este Contrato
prevalecer sobre os Anexos, em caso de divergéncia.

11.4 Outros acordos poderdo vir a ser firmados pelas Partes para possibilitar o perfeito
cumprimento do presente Contrato.
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11.5 Nenhuma disposicdo deste Contrato deve ser interpretada de forma a objetivar, direta

ou indiretamente, a concessao de qualquer direito, recurso ou reclamagao, sob
qualquer pretexto, a terceiros.

11.6 O presente Contrato e seus Anexos prevalecerdao sobre quaisquer outros documentos

11.7

11.8.

11.9.

11.10

11.11.

11.12.

11.13

11.14

que tenham sido firmados anteriormente pela OPERADORA ou pela OPERADORA acerca
do objeto do presente contrato.

Toda e qualquer alteracdo deste Contrato ou de seus Anexos devera ser formalizada
através de Aditivo contratual assinado pelos representantes legais das Partes

Fica expressa e irrevogavelmente estabelecido que a rendncia ou abstencdo pelas
Partes de quaisquer direitos ou faculdades que lhes assistam pelo Contrato, bem
como a concordancia com o atraso no cumprimento das obrigacées da outra Parte
somente serdo consideradas validas se feitas por escrito e ndo serdo consideradas
renuncias, abstencées ou concordancias em relacdo a direitos ou faculdades que
poderdo ser exercidos no futuro.

Nenhuma das Partes poderd ser responsabilizada por atos ou fatos, inclusive
eventuais atrasos no cumprimento de suas obrigacdes, que independam de sua
atuacdo e que se enquadrem no disposto do art. 393 do Cdédigo Civil Brasileiro, que
impecam as Partes, total ou parcialmente, de cumprir normalmente suas obrigacdes.

A CONTRATANTE e a OPERADORA s3ao empresas totalmente independentes entre si,
de forma que nenhuma disposicao deste Contrato podera ser interpretada no sentido
de criar qualquer vinculo empregaticio entre as Partes, bem como entre os
empregados de uma Parte e a outra Parte.

O presente Contrato foi redigido de maneira a fazer com que cada dispositivo seja
aplicavel na maior extensao possivel sob a legislacdo brasileira.

Se qualquer dispositivo deste Contrato for considerado, por um Juizo competente,
contrario a lei, o referido dispositivo devera ser aplicado na maior extensao permitida,
permanecendo os demais dispositivos em pleno vigor e eficacia.

Pertencem individualmente as Partes seus respectivos direitos de propriedade
intelectual e industrial das obras criadas, desenvolvidas ou modificadas durante a
vigéncia deste Contrato.

Nenhuma Parte pode publicar ou usar logotipo, marcas e patentes registrados pela
outra Parte.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- CONFIDENCIALIDADE

12.1. As Partes reconhecem que, em decorréncia da execuc¢do deste Contrato, serdo trocadas
informacdes, as quais deverdo ser consideradas confidenciais conforme expressamente

disposto no TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE assinado entre as
Partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DO FORO

13.1 As Partes elegem o Foro Central da cidade de Barueri, SP, com renuncia expressa a

qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir as controvérsias oriundas
deste Contrato.

E, por estarem justas e acordadas, as Partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias
de iguais teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Valinhos, 4 de janeiro de 2022

DocuSigned by:

M andre (esar (aria Ahwes

8059382864904D4

OPERADORA

DocuSigned by:

CONTRATANTE
Testemunhas
DocuSigned by:
DocuSigned by: /&» é/
(aujifff;a&: SMOS 1CDC5CD625B7498...
Nome: Eliasafe dos Santos Nome: Vvanderlei Da Veiga

CPF:  423.830.188-99 CPp:  076.017.679-57



DocuSign Envelope ID: 593A7B2C-C965-49A1-9604-6ACCACC83B57

ANEXO |
DEFINICOES
I.Operadora: Pessoa Juridica que detém outorga da ANATEL para prestar Servigo, seja moével
(SMP ou SMC), Fixo (STFC), SME ou de Comunicag¢do Multimidia (SCM);

Il.Rede da OPERADORA: conjunto operacional continuo de circuitos e equipamentos, incluindo
funcdes de transmissdao, comutacdo, multiplexacdo ou quaisquer outras indispensdveis a
operacao do servico de telefonia prestado pela OPERADORA,;

HLLSMP - Servico Modvel Pessoal: servico de telecomunicagbes moével terrestre de interesse
coletivo que possibilita a comunicacdo entre estacbes moveis para outras estacoes,
observadas as disposi¢des constantes da regulamentacao;

IV.SME - Servico Modvel Especializado: é o servico de telecomunicagdes movel terrestre de
interesse coletivo que utiliza sistema de radiocomunica¢ao, basicamente, para a realizacao
de operacgdes tipo despacho e outras formas de telecomunicacdes, sendo caracterizado pela
mobilidade do usuario;

V.STFC - Servigo Fixo Comutado: servico de telecomunicag¢des que, por meio da transmissao de
voz e de outros sinais através de circuitos com velocidade maxima de 64 kbps, destina-se a
comunicac¢ao entre pontos fixos determinados, utilizando processos de telefonia;

VI.Terminal de Destino: equipamento ou aparelho que possibilita o acesso ao assinante/usuario
do SMP, SMC, SME e/ou STFC;

VIl.Trafego: toda chamada telefonica automatica originada e/ou destinada em terminais SMP,
SMC, SME e/ou STFC, entregue a Rede de Telefonia da OPERADORA destinada a outro
terminal;

VIIl.Ponto de Presenca: elemento de rede empregado como ponto de entrada ou saida para o
trafego a ser cursado para outra rede;

IX.Uso Indevido do Servico: Uso do servico para fins diversos ao objeto deste contrato

X.Servico de Transporte: O servico ora contratado pela CONTRATANTE possibilita o
encaminhamento do Trafego Automatico, entregue pela Rede de Telefonia da CONTRATANTE
a Rede de Telefonia da OPERADORA, para que esta providencie o encaminhamento deste
Trafego até os respectivos terminais de destino fixos e moveis;

Xl.Chamada Processada: Chamada ja cursada que tenham como caracteristica o sucesso no

completamento e a presenca de um tempo minimo de 4 segundos de conversacao.
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ANEXO Il — CONDIGOES COMERCIAIS

TABELA DE PRECOS NUMERAGOES:

Descricao Numeros comuns R$
Numeracdo/més R$ 5,80
Portabilidade R$ 5,80
Minuto Local R$ 0,00
Minuto LDN R$ 0,05
Minuto Vcl R$ 0,14
Minuto Vc2/3 R$0,14
Minuto LDI R$ 0,59

Descri¢ao Numeros 0800 R$
Numeracio/més R$50,00
Portabilidade R$ 5,80
Minuto Local R$ 0,04
Minuto LDN R$ 0,07
Minuto Moével R$0,17

Observagao:
Rota CLI

Tarifagdo /cadéncia (30” x 6”)

As revisGes de pregos ocorrerdao a qualquer momento sempre que houver reajuste ou revisao
de tarifas de remuneracdo das redes de destino nas quais a OPERADORA terminara o trafego
encaminhado pela CONTRATANTE.

Neste caso a OPERADORA notificarda a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 2 (Dois)
dias da aplicacdo dos novos valores.
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